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FECHA DE EMISION DEL INFORME

PRELIMINAR Dia: 13 Mes: 12 ARo: 2021
Macroproceso: Direccionamiento Estratégico
Proceso: Comunicaciones Estratégicas

Lider de Proceso / Jefe(s)

Dependencia(s): Albert Giovanni Garay Rodriguez

o o Efectuar el seguimiento a la dinamica administrativa de la
Objetivo de la Auditoria: Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

e Verificar el cumplimiento de la normatividad en la Division de

Alcance de la Auditoria: Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

¢ Revisar la ejecucién de los procedimientos del 2019, 2020 y
2021.

« Normatividad que Regula la Divisién de Comunicaciones,

Criterios de la Auditoria: Publicaciones y Mercadeo

« Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del Control Interno...”

+  Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG
Séptima Dimension Control Interno

« Ley 594 de 2000 Por medio de la cual se dicta la Ley
General de Archivos.

Acuerdo 02 de 2012 - Por el cual se establece el
Reglamento General del Personal Administrativo de la
Universidad Militar Nueva Granada.

+ Acuerdo 02 de 2018 — Por el cual se reglamenta el
funcionamiento del Sistema de Control Interno en la
Universidad Militar Nueva Granada

+ Resolucion 1842 de 2018 — Por la cual se expide el
Estatuto de Auditoria de la Oficina de Control Interno de
Gestion de la Universidad Militar Nueva Granada -
Cadigo de Etica del Auditor Interno

+ Plan Anual de Auditorias 2021- Universidad Militar Nueva
Granada

Mapa de Riesgos Institucionales
+  Procesos y Procedimientos

Reunion de Apertura Ejecucion de la Auditoria Cierre Proceso de Auditoria
Desd 14/10/2021 Hast 13/12/2021
Dia 12 |Mes [10 Afio [21 | " DIM/A| " [D/M/A_ |Dia [13 |Mes [12  |Afio [2021
Representante Alta Jefe Oficina de Control

X .y Auditor Lider
Direccion Interno

Albert Giovanni Garay Rodriguez CR (RA) Sara Maria Barraza Barrera |Cont. John Alexander Gonzalez Gonzalez
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RESUMEN EJECUTIVO

La Oficina de Control Interno de Gestidén, en cumplimiento al Rol de seguimiento y
evaluacién y al Plan Anual Institucional de Auditorias para la vigencia 2021, aprobado por
el Comité de Coordinacién de Control Interno, se programo la auditoria a la Division de
Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo de la Universidad Militar Nueva Granada en
el segundo semestre del 2021.

En la reunién de apertura del dia 12 de octubre de 2021, con el sefior Albert Garay y su
equipo de trabajo, se informd los objetivos de auditoria y la solicitud de informacion
radicada mediante oficio.

Informacion solicitada:

Presentacion de la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo.
Plan estratégico de Comunicaciones, publicaciones y mercadeo.
Normatividad interna de la division de comunicaciones, publicaciones y mercadeo.
Procedimiento interno de la division de comunicaciones, publicaciones y mercadeo.
Caracterizacion del proceso de comunicaciones.
Estructura Administrativa indicando:
e Personal asignado a la Division por cada seccion que lo conforma, indicando:
¢ Nombres, apellidos, cargo, tiempo en el cargo, modalidad de contratacion.
e Perfiles y funciones especificas de cada Funcionario.
e Horario de asistencia a la universidad.
Indicar los riesgos asociados al mapa de riesgos institucionales.
Indicar los riesgos asociados al mapa de riesgos de corrupcion.
Indicadores de cumplimiento del plan estratégico de comunicaciones.
Relacion de P.Q.R.S.F que correspondan a la Division de comunicacion.
Relacién de contratos suscritos por las vigencias 2019, 2020 y 2021 indicando:
e Modalidad de contratacion, valor, objeto contractual, CDP, RP, fecha de
Finalizacién, informe de supervisor si es de presentacion de servicios, ingreso
de almacén, destino del bien.
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Una vez recibida la primera informacion, se requiridé informacion adicional, la cual fue solicitada
y suministrada a los correos electronicos de la oficina control.interno@unimilitar.edu.co. Asi
mismo, se programaron reuniones virtuales el dia de 14 de octubre donde se realizo la
presentacion de la divisibn de comunicacién y mercadeo y presenciales los dias 3 y 10 de
diciembre, con la senora Julia Galindo y el sefior Armando Hurtado, donde se solicité informacion
adicional para realizar aclaraciones respecto a la informacion.

A continuacion, se detallan las principales situaciones detectadas durante la auditoria@?)
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PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS

1. PRESENTACION DE LA DIVISION DE COMUNICACIONES, PUBLICACIONES Y
MERCADEO

Es importante mencionar que la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
hace su presentacion el dia 14 de octubre 2021, donde presentan la Mision, Visién,
Estructura, Organigrama y el personal de cada una de las secciones, que compone la
Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo.

Division de
Comunicaciones,
Publicaciones y
Mercadeo

Imagen tomada de la informacion suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Universidad Militar
Nueva Granada

GRACIAS POR
SU ATENCION
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2. PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES, PUBLICACIONES Y MERCADEO

Segun la informacion suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y
Mercadeo presenta un plan estratégico de comunicaciones 2021-2023 donde se observa
Objetivo General, Objetivos Especificos, Ejes Estratégicos, Alcance, Control, Definiciones,
Consideraciones Generales, Desarrollo de Plan Estratégico y Conclusiones.

PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES
Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
2021-2023 2021-2023
2. OBJETIVOS
o— — 2.1 Objetivo general
SISTEMA DE GESTION paginas: Gestionar, coordinar, supervisar y controlar los procesos administrativos de
37 2 comunicaciones, publicaciones y mercadeo de la Universidad

2.2 Objetivos especificos
» Generar reconocimiento de todas las dependencias de la Universidad entre

si, para que la comunidad neogranadina pueda estar informada del acontecer
universitario en todos sus ambitos, y asl se genere conexidn con aquellos
puntos de interés o causas, en aras de desarrollar sentido de perlenencia en
relacion con los valores, planes y propésitos de la Universidad
Contribuir, mediante la divulgacion de los procesos y los resultados, al
reconocimiento de la UMNG, como centro de investigacion cientifica, de
desarrollo fecnoldgico e innovacion, de cara a soluciones y fransformaciones
del entorno, asl como institucién de alta calidad e internacionalizacién.
Articular las comunicaciones de la UMNG en el marco del Sistema Integrado
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: de Gestion de la Universidad.
« Favorecer la comunicacion y |a divulgacion del acontecer universitario en sus
aspectos académicos, investigativos, administrativos, cientificos,

PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES

Albert Giovanni Garay Albert Giovanni Garay BG (RA) Alfonso Vaca ambientales, sociales y artisticos, asf como del Sistema Integrado de Gestion
Rodriguez Rodriguez Torres (SIG), en procura del crecimiento de la comunidad.
Jefe de la Division Jefe de la Division Vicerrector General UMNG + Promover una comunicacion acertada, oportuna y eficaz, condiciones para la
[ C 1es, ¥ ]

reflexion y la sana critica, las cuales contribuyen al mejoramiento de todos
los aspeclos de |a vida universitaria.
+ Desarrollar una comunicacion de reconocimiento y retroalimentacion para los

Publicaciones y Mercadeo | Publicaciones y Mercadeo

Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

3. NORMATIVIDAD INTERNA DE LA DIVISION DE COMUNICACIONES

La normatividad interna de la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo esta
regulada por:

- Resolucién 3735 de 2 noviembre 2017 “Por el cual se actualiza la politica de
comunicaciones de la Universidad Militar Nueva Granada”

- Resolucién 0403 de 21 junio 2021 “Por el cual se adopta el manual de imagen
institucional 2021 de la Universidad Militar Nueva Granada”

- Resolucién 5184 de 29 diciembre 2017 “Por la cual se establece la Estructura
Administrativa de la Vicerrectoria General y se asignan funciones especificas a cada
divisién y a las secciones que corresponden a cada una de ellas”

- Resolucion 0348 de 27 febrero 2019 “Por la cual se reestructura el Comité Editorial del
Periddico el Neogranadino de la Universidad Militar Nueva Granada”

- Resolucion 0143 de 29 enero 2019 “Por lo cual se establece la estructura Académico
Administrativa de la Universidad Militar7




Ly

=
N

&

- Manual de imagen institucional 2021 resolucion numero 0403 del 21 de junio de 2021
“Se adopta el presente manual como guia para el correcto uso y aplicacién interna y
externa de la imagen visual y grafica de la Universidad Militar Nueva Granada”

- Instructiva pagina WEB UMNG.

- Macroprocesos: direccionamiento estratégico e inteligencia competitiva (actualizado el
31 agosto 2021)

4. PROCEDIMIENTOS INTERNOS DE LADIVISION

La Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo, en la estructura organizacional
se encuentra que depende de la Vicerrectoria General, pero en el mapa de procesos se
encuentra incluida en el Macroproceso de Direccionamiento Estratégico, con el Proceso
Comunicaciones Estratégicas.

Con el objetivo del proceso del Planear, disefiar y ejecutar actividades de comunicaciones
estratégicas orientadas a visibilizar la imagen de la Universidad Militar Nueva Granada y
promover sus funciones sustantivas, fortaleciendo las relaciones con los grupos de interés.

~ MACROPROCESOS DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

- MACROPROCESD

+Direcconamiento
Estrategico

+Planeacion Presupuestal
+Internacionalizacién
+Gestion Estratégica TIC
+Comunicaciones
Estratégicas

Se recibio respuesta por la Division de comunicaciones el dia 21 diciembre 2021:
continua como se redacté inicialmente por la OFICIG.

Analizando la informacidon que se encuentra en Kawak encontramos los siguientes
procedimientos documentados:

1. Caracterizacion del proceso DE-CE-CP-1 COMUNICACIONES ESTRATEGICAS -
V15 debidamente actualizado el 30 septiembre del 2021. Incluyendo los siguientes
riesgos asociados:

- “Afectacion en el impacto esperado de la comunicacion divulgada” (mitigacion).

- “Afectacion de la oportuna divulgacién de la informacién en el portal web”
(mitigacion).

- “Incumplimiento a los protocolos de contratacién establecidos por la UMNG”

(mitigacic’m).@?J
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2. ElManual DE —CE-M-1 Manual de Imagen Corporativa — V3 debidamente actualizado

el 26 de agosto del 2021. Modifica y actualiza el contenido del manual en los anexos.

El propésito de este manual se enmarca dentro del ; objetivo?, indicando que “el
propaosito que se desea alcanzar con la elaboracion, aplicacion e implementacion de
este instrumento es unificar criterios y normalizar el manejo de la imagen visual —
gréfica y corporativa de la Universidad militar Nueva Granada a fin de brindar
orientacion sobre como lograr proyectar de manera adecuada los elementos que
constituyen nuestra imagen institucional”. En este texto no queda claro ¢ la diferencia
entre objetivo y propdsito?

3. Normograma DE-CE-NOR-1 Normograma Comunicaciones Estratégicas V-3 no se

encuentra actualizado, ultima fecha de modificaciéon 30 febrero de 2018. R

Respuesta por la Division de comunicaciones el dia 21 diciembre 2021: “E/ pasado
mes de mayo 2021 en una mesa de trabajo, realizando la gestién pertinente, el equipo de trabajo
consolidé la actualizacién del normograma, lo cual teniendo en cuenta el conducto regular, fue
emitida nuestra actualizacion a la oficina juridica, quienes el dia 23 de junio nos dan respuesta
con unas observaciones, las cuales son subsanadas y enviadas el 26 de agosto, posterior a esto
el 25 de octubre por parte de dicha oficina envia otras observaciones las cuales se esta
trabajando en la actualidad, dado que solicitan la normatividad que se debe tener en cuenta con
respecto al uso de informacion en el portal Web; normatividad que debe estar clara, precisa y
adecuada para poder gestionar los contenidos y todo lo que tiene que ver con la informacién que
se publica en el portal Web de la universidad. Por lo que aceptamos la observacion, pero
dejando en claro la gestion que ha venido realizando el duefio del proceso con su equipo de
trabajo”.

. Plan DE-CE-PL-2 Plan Estratégico de comunicaciones V2, debidamente actualizado
el 29 octubre de 2021. Donde se actualizo, con el Sistema Integrado de Gestion.

Se recibio respuesta por la Division de Comunicaciones el dia 21 diciembre 2021:
continua como se redacté inicialmente por la OFICIG.

. Y, el procedimiento DE-CE-P-5 Procedimiento de Diseno Grafico V4. Se encuentra
una discrepancia toda vez que indica que fue actualizado el 28 de octubre del 2021,
pero no actualizaron la primera hoja de: Elaborado por: Revisado por: y Aprobado por:
como se muestra a continuacién. Toda vez que no concuerda con los funcionarios
actuales nombrados para la vigencia 2021.

Respuesta por la Division de Comunicaciones el dia 21 diciembre 2021: “nos
permitimos informar que el proceso de Comunicaciones Estratégicas realiza la gestion
pertinente para que sus documentos e informaciéon se encuentren al dia, como se puede
corroborar la labor realizada para la preparacion de la auditoria de Icontec, por lo que via correo
electrénico (adjunto) se solicitd a la division de Gestion de Calidad, apoyo para conocer qué
sucedié con este documento, dado que la revision la hacemos periédicamente y la ultima que
se hizo fue posterior a la auditoria de Icontec y al inicio de esta auditoria, tiempo en el cual el
documento se encontraba acorde. Recibida la respuesta de Calidad informan que
efectivamente fue un error de cargue de documento el cual solucionaron de inmediato.”

Respuesta OFICIG: Teniendo en cuenta que se efectuo la accién correctiva inmediata
en el tiempo de la auditoria se acepta la respuesta y se suprime de los hallazgom
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Nombre:
PROCEDIMIENTO DE DISENO GRAFICO
- - - .
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Maria |sabel Vergara
Profesional Universitario
Jaire Andrés Fernandez Coronel Adriana Victoria Mayor General
Técnico Operativo Alba Rodriguez Jairo Alfonso Aponte Prieto
Vicerrector General
Paola Hernandez Jefe de la Division de
Técnico Operativo Comunicaciones,

Publicaciones y Mercadeo
Martha Guerrero
Técnico Operativo

Imagen tomada del sistema KAWAK

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Maria Isabel Vergara
Profesional Universitario

Jairo Andrés Fernéndez Dr. Albert Giovanni Garay
Técnico Operativo
Jefe de la Division de Br. General Alfonso Vaca Torres
Paola Hernandez Comunicaciones, Vicerrector General
Técnico Operativo Publicaciones y Mercadeo

Martha Guerrero
Técnico Operativo

Fuente Imagen Kawak 23 dic 2021 07:10 am




N

9}
_

Ly

5. CARACTERIZACION DEL PROCESO DE COMUNICACIONES

La Caracterizacién del proceso de la Division de Comunicaciones, Publicaciones y
Mercadeo se encuentra en el sistema de gestién de la calidad con la siguiente descripcion

DE-CE-CP Comunicaciones Estratégicas V-15, el cual se encuentra actualizado con fecha
septiembre 09 de 2021.

UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA

)

§
o

Comunicaciones Estrategicas

Codificacion:

DE-CE-CP-1 | Pagina 4 de 15
Fecha Emisidn: s
2021/08/08 Revisidn No. 15
Entradas Salidas
Descripcidn de Actividades Responsable
Proveedor Entrada Registro Salida Usuario Registro

DCr CaaCJuer parsone O enticac, etz en

Imagen tomada del sistema kawak (13 dic 2021)

Asimismo, la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo cuenta con cinco
formatos autorizados en el sistema KAWAK.

- DE-CE-F-10 Formato entrega KIT de Induccion Pregrado y Posgrado V1

- DE-CE-F-3 Formato de Interesados en la oferta educativa V3

DE-CE-F-5 Distribucién de publicaciones y articulos publicitarios para donaciones y
obsequios V4

DE-CE-F-7 Autorizacién uso de imagen en registros audiovisuales V1

- DE-CE-F-8 Planilla control de entrega de trabajos impresos V1

Los cuales se encuentran con fecha de actualizacion en la presente vigencia 2021. Con
excepcion del DE-CE-F-7, el cual fue autorizado en abril del 2019@?)
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6. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA INDICANDO:

Personal asignado a la Divisiéon por cada seccién que lo conforma, indicando:

La Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo, tiene a cargo tres (3)
secciones: (Comunicaciones, Publicaciones, Mercadeo).

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

RECTORIA

VICERRECTORIA
GENERAL

DIVISION DE

COMUNICACHINES,
PUBILICACIHINES Y MERCADED

SPCCION DE SECCION DE SPOCIGN DE
COMUNICACIONES PUBLICACIONES MERCADED

Imagen tomada de la informacién suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

e Nombres, apellidos, cargo, tiempo en el cargo, modalidad de contratacion

Segun informacion suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y
Mercadeo cuenta con 24 funcionarios como se observa a continuacion;

e Comunicaciones actualmente dos (2) son encargo, uno (1) es de libre

nombramiento, cinco (5) son provisionales, dos (2) son OPS y 14 son término
indefinido segun cuadro adjunto:

Encargo (2)
MODALIDAD O FLAS™ | PRIMER_&="[SEGUNDT | PRIME™ | SEGUNDO ™| FECHA_IN™"= SITUACION = [ CODIE™ I
IV'GEN' 7| contraracien T BEOM s o Lon 7)o pEn T inomMe T oMBRE T Esn T MN V) ceRd NAMIERE CRREY i el
I 2021 | AOminISTRATIVO [ 79711836 133 | JIMENEZ CELY  |RICARDO 16/08/1995| ENCARGO | 2028-12 PROFESIONAL ESPECIALIZADO 12-N02*CAJICA - ADMIN]
I 2021 | ADMINISTRATIVO [ 39654205 | 166 | GALINDO | JIMENEZ | JULIA | CLEMENCIA | 20/10/2010| ENCARGO | 2044-10 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 10- 1'CENTRAL-ADM1I‘}I

Libre Nombramiento (1)

~ MODALOA0 O PLA ™| PRIMER_A=~{ SEGUNDC-{ PRIME™{ SEGUNDO-“*|FECHE_IN="| SITUACION. = | CoDig™
WIGEN! _mNTH.ﬁ.T.ﬁUOf" CEOUL ¥ M T NQMBT e Al b | et Y NOMBRE_CARGD i SECE |+
2021 | ADMINISTRATIVO [81741298| 31 | GARAY |RODRIGUEZ ALBERT | GIOVANNI | 03/11/2020{E NOMBRAMIE| 2028-23 PROFESIONAL ESPECIALIZADO 23-N02*CAJICA - ADMIN

e
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Provisionales (5)
MOOALIDAD OF PL&™™| FRIMER_&={ SEGUNOT | FRIME™ | SEGUNDO- | FECHA_IN"={ STUACION, ¢ —| CODIE™
VIGEM ~ ) coprmaraciod T BN e ol oo T Penp T inove ] omeRe Tl EsD T Mt et NoMERE LARGD ¥ S >
2021 AOMMSTRATVG 2417583 418 | RODRIGUEZ | MOJCA | EDGAR ALAN 130072021 | PROVISIONAL | 3132-14 TECHNICOOPERATIVO 14-M OTCENTRAL - A0MIN
2021 AOMINISTRATNG (1015476247 230 RUIZ CASTRO | CAMILA 030212020 | PROVISIONAL | 2044-03 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 03-N) 01" CENTRAL - A0MIN|
2021 | ADMMSTRATMOD [ 73625363 fA0 | GOMEZ | MARTINEZ | CARLOS| ALBERTO | 02021201 | PROVISIONAL [ 2044-10 | PROFESIONAL UNNERSITARIC 10-N] 02" CAJCA - ADMIN
201 AOMINISTRATIVO | 80432258 | 224 PRETO  PATARROHC NESTOR|  FELIPE 140342016 | PROVISIONAL | 2044-03 | PROFESIONAL UNIVERSITARID 03-M| 02"CAJICA - A0MIN
2021 AOMINISTRATNG | 31522424 | 413 | GUTIERREZ | VARGAS | HELMER | ALONSO | 1702013 | PROVISIONAL | 3132-14 TECMICOOPERATIVD 14-M 0T CENTRAL - ADMIN
IVIGENI | ceow Y T TeeeL R  { b | NOMERE_CARGD SEDE I
7| CoNTRATACIR T Flact™] oo Tl oergp oMY oMeRE | Esp T My ') camr T = hi e
|2021 estacion de servici( 19240714 (OPS 278)  DOKU OSPINO | JOSE KADR | 01/03/2021 RMINA 20/12/2021 Apo\,'oa:omuné:ac'lc'lnorganizac'mr-l'CENTRAL-ADMiI
I 2021 |estacion de servici{ 1.07E+08 |0P5405 MUNOZ | GARZON | J0OSE ESTEBAN | 20/03/2021 RMINA 30/10/2021 Apoyo al Web master - portal Wep1*CENTRAL - ADMI I
1 | |
Término Indefinido (14)
I
MOCALIDAD DE PL&™™ PRIMER_&~~ SEGUMDC—| PRIME™ | SEGUNDO-*{ FECHA_IN==] SITUACION_={CODIE™
YIGEM + CONTEATACIE CEOUL + Aot LL\D_D oo 7 o T UMB.HE' ESJ_J ¥ MIN_' ar Y MNOMERE_CARGD ¥ SEDE v SECCION v HORARIO
2021 | ADMINISTRATIVO [[01016180 MENESES | CASTILLO [ADRIANA| ISABEL | 15/05/2007 |MINO INDEFIN] 4178-12 SECRETARID 12-N 02°CAIICA-ADMIN| ___ MERCADED amaspm
2021 | ADMINISTRATIVO [[01545625 QUINTERD | CORREAL [CRISTIAN] FELIPE | 18/0/2018|MIND INDEFIN 3132-12] _ TECNICO OPERATIVO 12-N__|1°CENTRAL- ADWI| WERCADED Zama5pm
2021 | ADMINISTRATIVO [[02237011 HERNANDEZ| PINZON | PAOLA | KATHERINE | 14/03/2016 |MINO INDEFIN| 3100-13 TECNICO 13 1°CENTRAL- ADMI|__ DISENO GRAFICD | 8ama5pm
2021 | ADMINISTRATIVO [[07082252 WMARITO |MOSQUERA] KAREN | ANDREA | 15/05/2017|MINO INDEFIN| 4210-16] SECRETARIO EJECUTIVO 16-N_|02°CAJICA - ADMINJSPOYD ADMINISTRATIVO] 8am a5 pm
2021 | ADMINISTRATIVO /109810005 L0ZAND _HERNANDEZ SANTOS | JAVIER | 23/01/2013 [MINO INDEFIN] 4169-19] OPERARIO CALIFICADO 1-N_|02°CAJICA- ADMIN]___ MIERCADED BamaGpm
2021 | ADMINISTRATIVO [ 1177782 CABRERA | ACEVEDO | ALVARD | ANTONID | 16/05/1991 |MINO INDEFIN| 4160-15| OPERARIO CALIFICADO 15-N_|02°CAIICA-ADMIN] ___ IMPRENTA amaspm
2021 | ADMINISTRATIVO | 39761542 AREVALO_ HERNANDEZADRIANA] 02/08/2018 [MINO INDEFIN] 2042-03 JROFESIONAL UNIVERSITARIO 03-02°CAUICA - ADMIN]____ MIERCADED Zama5pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 39804760 GUERRERD | SANTOS |MARTHA| LIUANA |01/03/2012[MIND INDEFIN 3132-13]  TECNICO OPERATIVO 13-N__ [02°CAIICA- ADMIN| _ DISENO GRAFICO | Bama5pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 52051704 VERGARA | ARENAS | WIARIA | ISABEL | 02/02/2004|MINO INDEFIN| 2044-10 ROFESIONAL UNIVERSITARIO 10-N1"CENTRAL- ADMI] _ DISEND GRAFICO | 8ama5pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 53041269 VELEZ | OTALORA [STEFANIE 102/07/2015 [MIND INDEFIN] 2044-10 JROFESIONAL UNIVERSITARIC 10-02°CAJICA - ADMIN]_COMUNICACIONES | 8am a5 pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 79282710 HURTADD | AGUIRRE RRMANDO 10/01/2007 |MINO INDEFIN] 3124-14| TECNICO ADMINISTRATIVO 12-N }1°CENTRAL - ADMI__ COMUNICACIONES | 8am 35 pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 79308538 BOHORQUEZ] APARICIO RRMANDO 02/07/2004 |[MINO INDEFIN| 3132-14] _ TECNICO OPERATIVO 14-N__|1°CENTRAL - ADMIDIOVISUALES Y FOTOGRA 82m 35 pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 79342358 FERNANDEZ| BARRIGA | JAIRD | ANDRES | 02/03/1392|MINO INDEFIN|3132-13]  TECNICO OPERATIVO 1-N__ JI°CENTRAL-ADMI] _ DISENO GRAFICO | Bama5pm
2021 | ADMINISTRATIVO | 8085724 TORRES | FSCOBAR | JUAN | CAMILO |05/08/2013[MINO INDEFIN| 3132-12]  TECNICO OPERATIVO 12-N__|02°CAIICA - ADMINDIOVISUALES Y FOTOGRA 8am a5 pm

Se revisa la OPS 278/2021 del sefior José Kaor Doku Ospina por un valor de
$40.000.000 afectando el rubro presupuestal 212106 (Publicaciones) y No en el
rubro Honorarios. H

Se revisa la OPS 405/2021 al senor José Esteban Mufioz Garzén por un valor de
$15.000.000 afectando el rubro presupuesta pertenece al 212106 (Publicaciones) y
No en el rubro de Remuneracién Servicios Técnicos. H

Respuesta de la Division de Comunicaciones el 21 dic 2021 “Por lo anterior no
aceptamos los hallazgos, en las mencionadas ordenes de prestacion de servicios, dado
que no estamos incurriendo en ningun error en la gestion administrativa ni en la ejecucion
de los recursos”.

Respuesta OFICIG Continua hallazgo por no encontrarse en los términos del articulo
presupuestal 2.1.2.1.06 Impresos y Publicaciones, Resolucion 0866 del 25 de abril

del 2013@
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2,1.2.1.06 IMPRESOS Y PUBLICACIONES

Por este rubro se pueden ordenar y pagar todos los gastos por edicion de formas
escritos y publicaciones, y se clasifican en: edicion de libros, revistas y trabajos
tipograficos; publicidad y propaganda: avisos, videos, propagandas, perifoneo
vallas publicitarias, pendones, propaganda radial, escrita y televisiva, campafas
publicitarias. Asi mismo, cualquier bien en el cual esté impreso el logo institucional,
suscripciones a revistas, periédicos y toda clase de publicidad

Por este rubro se pagaran los correctores de estilo, los pares académicos y las
demas erogaciones que genere el perfeccionamiento de los libros y revistas que la
Universidad elabora, asi mismo, se pagara el stand y el canon por la participacion
de la Universidad en ferias o eventos de esta naturaleza
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Imagen tomada de la informacién suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Cabe mencionar que se escoge aleatoriamente la OPS 405 José Esteban Mufioz Garzon
en el cual se observa que la finalizacion de su contrato fue el dia 30 de octubre 2021,
observando el buen proceder y la trazabilidad de la ejecucion de la OPS, dejando
constancia de la observacion referenciada anteriormente, en cuanto al rubro presupuestal@
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Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

o Perfiles y funciones especificas de cada funcionario

En prueba aleatoria se revisaron las funciones del funcionario Ricardo Jiménez Cely en el
cual la situacion administrativa esta por encargo 2028-12 profesional especializado 12-N,
donde se observa:

- Crear, gestar y actualizar contenidos digitales para los diferentes grupos de interés
de la institucion.

- Analizar y monitorear los parametros de: engagement (fidelizar), crecimiento de la
comunidad, trafico de web social.

- Establecer dialogos bidireccionales, crear audiencias y generar valor a la marca
institucional.

- Generar trafico web calificado.

- Posicionar en buscadores y optimizar en motores de busqueda la visibilidad digital
de la institucién en el sitio web@
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4@ UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
r MANUAL DE FUNCIONES ESPECIFICAS

! ID&N?IFICACIéN DEL EMPLEO

NIVEL: PROFESICNAL
DENOMINACION DEL ¢ODIGO GRADO CODIFICACION UBICACION CARGO JEFE
EMPLEQ INTERNA DIVTAH INMEDIATQ
PROFESIONAL ” Szgun el Jefe de Dwision
ESPECIALIZADO 2028 12 2026-12-138 S Rinclonial

It, AREA FUNGIONAL Y/epimiciona Genera-Divisian de Comunicationss. Publicszionss  Marcadia Seaciée de Morcades-

I, PROPOSITO PRINCIPAL

Asistlr, spayary ejeculor s labores eNCOTIENGRYES POF € (Bl NMECiALo en 135 UNKIACES 0 Aress Intemas encamadas de desaroliar lss peilticas, ks
planes, lcs programas y los proyecles de i3 Unwersicad

V. PROPOSITO ESPECIFICO
Garantizar W gostion y el 9esancilo Ue |8 comunidad oriine en e Mundo digilal ]

V. DESCRIPCICN FUNCIDONES ESENCIALES

Velar por la Ue ba dowy 2 que por fazéa de & empleo. cargo o Tuncin consenve bajo su cuidado o a la cial tenga
ascest, e impedir o evilar su susbiaccidn. destruccion, coultamiento o ullzacién indsbida

- Pplicar y velar por los prolocolos de confiderciatidad de la infarmacion ala que haya lugar,
- Lag dends que ke sean asignadas por autordad cempeiente, de acuerda cansl dra de gesempenin y ia natuialeza det empieo.

- Participer el umulacion, g disen0. 3 organizacion, & ejecuition y & control 66 planes y pogramas del area inteina de su compelencia, asi
€m0 en los comilés. de los cuales hace parts o dsiste como Invitado. } !

- Participar en 12 formulazian, & disafo. la organization, B ejecucitn ¢ e sontrl 4é planes y programas de) area inte/na de su compelencia,

+ Coordmar, pomover y panicipar en los estudios o fvesiigaciones que permitan mejorar la prestacion dejos servicios a su carga y & aparung
cuinplimianto de los planes. programas y prayectos, asi coma b sjzcucin y lo utifizacién dptina 8¢ los recursas disponities.

- Administear, contralar y evaluar el desamolio de los programas, los Proyecios v [as aclividades propias dol frea

+ Promover @ los los & QU 58 fequETan para mejorar la prestacion de os servicios a su cargo.

- Proyeciar. desaroliar y recomendar s accicnes que deban adoptarsa para lograr los objativos y ins metas propuesias,

+ Asislir 3l jefe inmediato en el planeamiento, 1a evaluscién y el contral dela gestién de Ia dependenda en donde se encuentra asignada

- Cumgle conlss politcas y o5 programas que 1enga la Universidad refaeenados con gestivn de calidad, salud ocupacional y medioambiente

- Asistic a fas poria L

V. DESCRIPCION FUNCIONES ESPEGIFICAS
" Crear. gestar y achuslizar corlenidos dighales para los dierertes Qupos dé interds de la institucion.
* Anslizar y i ks de {fidelizar) dela , trdfico de web social
° Estanwecer dalogos bidreccionales, crear audiencias y gencrar valor 8 ki marca inslitugional,

* Ganarzr trafico web calificade.

- Posicionar en buscadores y optimizar on motares ds bisaueds |a visibilidad digital de i institucian on el sitia wab.
L =R hons y optimisar on malares d bisaueda [ visih
Sistema Integrado de Gastién
Imagen tomada de la informacion suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

La cual fue comparada con el manual de funciones especificas de Universidad Militar
Nueva Granada, No se observa novedades.

e Horario de asistencia a la universidad

Referente al horario de asistencia a la Universidad Militar Nueva Granada de conformidad
con las indicaciones dadas por la Alta Direccion, la Division de Comunicaciones,
Publicaciones y Mercadeo establecié un cronograma de presencialidad a partir de agosto
hasta octubre 2021, en el cual se observa que a cada funcionario se le establecid su
horario, como se observa a continuacion: sin novedaclﬂ?J
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Presencialidad ajosto 2021 Presencialldad septiembre 2021
= == fech Sed Funcionari
e Stk Funcionario ecna ece Fn”pe = uncianarno
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Iméagenes tomadas de la informacién suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Presencialidad Octubre 2021
fecha Sede Funcionario
Campus Felipe Pne_two
Karen Marifio
1o Armando Hurtado
octubre Bogota —
Jose Mufioz
Ferla Presenclal Adriana Arevalo (Acaldla Cota)
Campus Karen Marifio
4de P Camila Ruiz
tub <
octubre Bogota I<.aar Doku :
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Felpe Preta
C L
5de AMENE Adriana Arevalo
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B Ricardo Jimenez
6de P Kaor Doku
octubre Carlos Gomez
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Campus Jairo Fernandez
7de Felpe Preta
k Kaor Doku
Qciubre Bogata Stefanie Velez
Feria presencial Santos Lozano (Cajica)
Maulhia Guenero
c =
& de SRS Jose Mufioz
octubre . Carlos Gomez
Bogots Hemer Gutierrez
Campus Karen Marifio
12de Juse Mufiuz
octubre i kaor Dcku
Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisiéon de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
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7. INDICAR LOS RIESGOS ASOCIADOS AL MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONALES

Observando la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones
y Mercadeo se establece que se encuentran tres (3) Riegos Estratégicos relacionados al
proceso en el cual se evidencia a continuacion:

1.

“Afectaciéon de la visibilidad y posicionamiento nacional e internacional de la
Universidad” en el cual tiene un indicador de riesgo de 90, con una zona de riesgo
moderada, un riesgo inherente de 6 y riego residual de 1.

“Afectacion en el impacto esperado de la comunicacion divulgada”
“Afectacioén de la oportunidad divulgacion de la informacion en el portal web”

RIESGOS INSTITUCIONALES O ESTRATEGICOS

MAPY. DE RIESGOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAL VIGENCIA 2020
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Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

8. INDICAR LOS RIESGOS ASOCIADOS AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

En lo que respecta a los riesgos de corrupcién la Division de Comunicaciones,
Publicaciones y Mercadeo se encuentra 1 riesgo de corrupcion.

1. “Incumplimiento a los protocolos de contratacién establecidos por la UMNG”

RIESGOS DE CORRUPCION

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICC:S MSTITUCIONAL YIGENCIA 2020
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Efectuado el cruce de informacion con el seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno
de Gestion en septiembre del 2021 se encuentra una diferencia en el seguimiento de los riesgos

como se muestra a continuacion:

Riesgos Institucionales:

PROCESO AL QUE APLICA RIESGO

|

— CONSECUENCIAS- Efectos

-

CAUSAS

comunicacion divulgada

‘Afectacion en el impacto esperado de la

Lainformacién no llegue a los grupos de
interes
La perdida del impact o informacion pertinente
Perdida de lainformacion

Uso incorrecto de los canales de comunicacion
Mala segmentacion del envio de la informacion

‘Afectacion de la oportuna

ion de.
lainformacion en el portal web

ion no veraz y alos en

grupos deinterés.

La no revision por cada una de las dependencias aacademico
administrativas de la informacion contenida en los micrositios del

No remitir lail ion a actualizar en los

Mala imagen institucional, por
de la informacion

micrositios del portal web, a los gest ores de contenido de cada

Comunicaciones Estratégicas 1SO 9001:2015

dela Universidad

Afect acién de la visibilidad y
posicionamiento nacional e internacional

Retrasos en el cumplimient o de metas y
objetivos trazados por la Universidad en
relacion con las inscripciones asociadas a los
programas.

Mala imagen institucional, por

No generar contenidos pertinentes para promover, visibilizar y
posicionar los objetivos inst itucionales.

Comunicacion i entre la
division de comunicaciones

ia, Facultades y la

Informacién errada e inoportuna para la gestion adelantada por la

delainformacion.

Quejas y reclamos por parte dela comunidad,
atendiendo a los malos mecanismos de

idad en materia de

Nose \tran definids las estrat de.
mercadeo y comunicacion institucional

D iento general por parte de los grupos de interés de los
canales de comunicacion o incumplimient o de los canales

——
CUMPLIMIENTODELA
EVALUACION

VALDACION

FECHA DE CARGUE

OB SERV ACION ES

PERIODICIDAD l
DEEJECUCION, |

Como se muestra en la tabla anterior hay cuatro (4) actividades que no se ha subido a la

plataforma kawak evidencia de control.

Riesgos de Corrupcion:

CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD | IMPACTO 2O

Sede General
1SO 9001:2015 { v CORRUPCION Desc

Desconocimiento de los procesos de T
contratacion

PERIODICIDAD DE | ~

Como se puede evidenciar no se ha dado cumplimiento con los seguimientos de cumplimiento

de la evaluacion en forma semestral@
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Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021: “De igual manera es pertinente
informar que dado a un error en la digitacion en la periodicidad de ejecucion de los controles 1861 y 1901
del riesgo con ID 788, se solicitd al proveedor de servicios el cambio de la periodicidad, fuimos informados
por la funcionara Ivonne de la Oficina de Direccionamiento Estratégico que se encuentra en proceso
nuestra peticion” y “Con respecto al Riesgo de corrupcion, este fue implementado el 29 de abril y su
periodicidad es semestral, situacién que permite evaluar el control y subir evidencias hasta el mes de

octubre, y como se evidencia este proceso se realizé en el mes de septiembre”.

Respuesta OFICIG: Teniendo en cuenta que se encuentra en desarrollo las actividades
pertinentes, se acepta la respuesta.

9. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE
COMUNICACIONES

Analizando la informacién suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones
y Mercadeo se observa que tiene un porcentaje de cumplimiento del 100% y un logro de
la meta de un 90%, algunas actividades que llevaron a cumplir con el plan estratégico
fueron las siguientes:
- Implementaciéon de comunicacion digital a través de redes sociales, y mercadeo
digital.
- Participacioén publicitaria en medios tradicionales: (Radio, Televisién y Prensa.)
- Relacionamiento con medios de comunicacion — free press, se establecieron
contenidos institucionales, proyectado a la sociedad colombiana con impacto
nacional e internacional.

Id 713. Porcentaje de Cumplimiento Plan
Estratégico de Comunicaciones

Descripeion  Po Proceso Comuncaconas  Respomssble  Atert Giowsni

Formuls

Imagen tomada de la informacion suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
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10. RELACION DE P.Q.R.S.F QUE CORRESPONDAN A LA DIVISION DE
COMUNICACIONES

Analizando el cuadro de relacion de las P.Q.R.S.F que suministra la Divisién de
Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo se observa que hay (1) una queja que supero
la fecha limite de tramite en el cual la fecha de recepcion fue el dia 1 de diciembre 2019,
en el cual segun la informacién suministrada esta queja fue cerrada el dia 27 de diciembre
de 2019 en el cual esta queja paso el tiempo de respuesta 5 dias segun la Resolucién
4325 de 20 de noviembre 2018.
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Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021:
“Nos permitimos mencionar lo siguiente:

- El 1 diciembre de 2019 se registré en el aplicativo KAWAK la incidencia 2951, el 1 de diciembre
de 2019 fue domingo, por lo tanto, se considera como recibida por la UMNG el dia siguiente
hébil, es decir el 2 de diciembre.

- En el reporte descargado de la incidencia, se evidencia que la misma fue asignada a esta
divisién el 13 de diciembre de 2019. (Ver figura 1)

- Los términos para dar respuesta se inician a contabilizar una vez se asigne a la dependencia
competente de acuerdo con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 en su articulo
21. Articulo 21. Funcionario sin competencia. Los términos para decidir o responder se
contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticién por la autoridad competente.

- La fecha limite para dar respuesta a la incidencia de acuerdo con la asignacion era el 8 de
enero de 2020, esta Division dio respuesta el 27 de diciembre de 2019, encontrandose dentro
de los tiempos establecidos por la normatividad.”

Respuesta OFICIG: Se recibe la aclaracion y se retira de los hallazgos

P.Q.R.S.F 2019-2020@)
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Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
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Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021:
‘Los términos para dar respuesta se inician a contabilizar una vez se asigne a la
dependencia competente de acuerdo con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 en su
articulo 21. Articulo 21. Funcionario sin competencia. Los términos para decidir o
responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la
autoridad competente.

- Lafecha limite para dar respuesta a la incidencia de acuerdo con la asignacion era el 8
de enero de 2020, esta Divisién dio respuesta el 27 de diciembre de 2019, encontrandose
dentro de los tiempos establecidos por la normatividad”

Respuesta OFICIG: Se recibe la aclaracion y se retira de los haIIazgos@B
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11. RELACION DE CONTRATOS SUSCRITOS POR LA VIGENCIAS 2019, 2020 Y 2021

INDICANDO:

Modalidad de contratacion, valor, objeto contractual, CDP, RP, fecha de inicio, fecha
de finalizacién, informe de supervisor si es de prestaciéon de servicios, ingreso al
almacén, destino del bien.

Se analizé la informacion suministrada por la Division de Comunicaciones,
Publicaciones y Mercadeo donde se observa lo siguiente:

Para el ano 2019 se realizaron 34 contratos distribuidos asi:

VIGENCIA MODALIDAD APl
CTO PRESTACION DE SERVICIOS 2
ORDEN DE PEDIDO 20
ORDEN DE SERVICIO 9
TRANSFERENCIA 3
Total 34

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021 “Cabe aclarar que,
en el reporte enviado por esta division, hubo un error de digitacion en la
transferencia del afio 2020, la cual quedo con el nimero 2019 pero si se remiten a las
fechas de suscripcion y fecha final de ejecucién de la orden, corresponde a la vigencia
2020. Respetuosamente solicitamos que para la vigencia 2019, quedando asi”

NUM
VIGENCIA MODALIDAD CONTRATOS
CTO PRESTACION DE SERVICIOS 2
ORDEN DE PEDIDO 20
ORDEN DE SERVICIO 9
TRANSFERENCIA 2
Total 33
Para el ano 2020 se realizaron 24 contratos distribuidos asi:
VIGENCIA Lafeler-ulleyae) SENTR e
ORDEN DE
PEDIDO 18]
ORDEN DE
SERVICIO 15
Total 24

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021” Cabe aclarar que,

en el reporte enviado por esta division, hubo un error de digitacién en la transferencia
del afo 2020, la cual quedd con el numero 2019 pero si se remiten a las fechas de
suscripcion y fecha final de ejecucion de la orden, corresponde a la vigencia
2020.quedando asi:”ﬁéJ
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NUM
VIGENCIA MODALIDAD CONTRATOS
ORDEN DE
PEDIDO 1)
ORDEN DE
SERVICIO 15
TRANSFERENCI
AS 1
Total 25

Para el ano 2021 se realizaron 11 contratos distribuidos asi:

VIGENCIA

MODALIDAD

N° CONTRATOS

ORDEN

DE

PEDIDO

ORDEN DE
SERVICIO

TRANSFEREN

CIA

Total

11

En la vigencia 2019, se observa que los contratos por érdenes de servicio y pedido
todos tienen su respectiva fecha de radicacién en el almacén.

MODALIDAD |

ALOUILER D 5TAND PARA L PARTICIPACION
QRDEN DE DE L& UNIYERZIDAD MILTAR MUEY & GRAMNADA, 15654
SERVICIO B0 EMEAPOESTUDIANTES MACiOMAL 2013, ey | ¥ 45454200 | 2R00SIB01Y | DSHOIROND | e, | WEOAT | 202D
CORFERIAS,
— SERYICID MANTEMIMIENTO CORRECTIM DISCO
e 233 DURO, DVISIONDE COMUMICACIONES, | § 1600000 | 6/06/2013 | soper2019 | 719058 | 136078 | fsiosecons
PUELICACIONE S ' MERCADED
TR AR EC TRV O CENE T TE
P CONTENIDOS DIGTALES PAR EL NEWD
SERVICIO 2 FORTAL WEEDE La UNIVERSIDAD MILTAR | § T1.545.000 | #107/2003 | 20M0/2013 3052 mrme | doanot
BLEV A CRANADY, DE ACUERDD 4 SUS
CARACTERSTICAS T APGUITECTURA

RARTICIACIGN EMCLENTRD DF NEGOCINS e
ORDEN DE MEDI AMEIENTE Y S0STENEILIDAD. DIVEICH
o 3 e e et | s 5510000 | 1920602019 | Selo0t9 | TR | Mo | sonan

MERCADED.

ORDEN 0E SERYICI MANTENIMIENTO CORRECTIG oo
SERVICID 355 CAMARA FOTDGRAFICA § 3.389.999 | 28106120013 | s612019 meg | HEST [
DRDEN 0 ALGUILER: STAND PARA LA FERIA EXFO-
SERVICIO B ESTUDIANTE MACIONAL 2013 $ 61880000 | JHOI2013 2013 GO2ET 40100 2610123




FECHA DE FECHA
FECHA FINAL
No. DE SUSCRIPCIO RADICADO|
VIGENCIA |MODALIDAD CONTRATO 0BJETO VALOR N DE LA EJECDUEQ()N cop RP. DIVCAD Y/C
ORDENO ALMACEN
ADQUISICION
(OROENDE MONEDAS
2019 PEDDO 2 ISTITUCIONA $ 9.998.975 | 0510212019 | 221312019 17716 133350 1810312019
LES
ADQUISICION
(ORDEN DE DETINTASY
2019 PEDDO 543 ROLLD $ 1.023.400 | 181112019 | 1011212019 80702 140791 0541212019
MASTER
ADQUISICION
ORDENDE DE PAPELERIA
2019 544 ESPECIAL | ¢ 29.343.020| 1811112019 | 151212019 80704 140738 17212013
PEDIDO
PARA
BECTORIA
ADQUISICION
ORDEN DE AGENDAS
2019 PEDID 551 ISTITUCIONA $ 18.950.750 | 2011112019 | 301112020 80722 140863 1310212020
LES
ORDENDE ADQUISICION
2019 PEDID 580 DEMATERIAL | ¢ 19.950.531( 0611212019 | 81212020 80867 141080 1310212020
POP-GORRAS
ACQUILER
ORDEN DE STANDPARA
2019 SERVICIO 518 LAFERIA $ 61.880.000 | 0311012019 | 9112019 80267 140100 2611012019
EXDOL.

Imagen tomada de la informacion suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

En la vigencia 2020, se observa que los siguientes niumeros de contratos Ordenes de
Servicios No cuentan con fecha de radicacion en el almacén.

MODALIDAD

No. DE
CONTRATO

OBJETO

VALOR

w—
FECHA DE
SUSCRIPCIO

FECHA

N DE LA FINAL DE
ORDEN O EJECUCION
CONTRATO

CDP

FECHA
RADICADO
DIVCAD Y/O
ALMACEN

ORDEN DE
SERVICIO

20

ALQUILER

ESPACIOS PARA
STAND PARA
PARTICIPAR EN
LA FERIA EXPO-
ESTUDIANTE
NACIONAL 2020

44,982,000

25/02/2020

24/10/2020

81539

144354

NA

ORDEN DE
SERVICIO

21

ALQUILER
ESPACIOS PARA
PARTICIPACION

EN FERIAS -
EDUTHECNIA

9,424,800

25/02/2020

28/10/2020

81455

143745

NA

ORDEN DE
SERVICIO

PAUTA DE LOS
PROGRAMAS
ACADEMICOS DE
PREGRADO Y
POSGRADOS
PRESENCIAL Y A
DISTANCIA EN EL
SISTEMA RADIAL
RCN RADIO

86,999,944

19/10/2020

28/12/2020

82926

147933

NA

ORDEN DE
SERVICIO

PUBLICIDAD DE
LOS PROGRAMAS
ACADEMICOS DE
PREGRADO Y
POSGRADO
PRESENCIAL Y
DISTANCIA EN EL
SISTEMA
TELEVISIVO DE
NTN24

35,204,663

29/10/2020

15/12/2020

82961

148033

NA

Imagen tomada de la informacién suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo@
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Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021” Con respecto a las
ordenes de servicio de la vigencia 2020, se menciona que no cuentan con el radicado en
el almacén, respetuosamente se hace la aclaracion que dado que el objeto contractual de
las mismas es un servicio no un elemento que entra al inventario de la universidad, estas
ordenes no son radicadas en el almacén. (Resolucion 1957 del 27 de junio de 2014)”.

En la vigencia 2021, se observa que los siguientes nimeros de contratos Ordenes de
Servicios y Pedido No cuentan con fecha de radicacion en el almacén.

FECHA DE
FECHA
No. DE SUSCRIPCIO|  FECHA RADICADO
MODALIDAD : OBJETO VALOR N DE LA FINAL DE CDP RP.
CONTRATO DIVCAD Y/O
ORDEN O | EJECUCION ARG
CONTRATO
ADQUISICION
o MATERIALES Y
EE’;ESE 153 SUMINISTRO S | $34,058,395| 01/1012021 | 20/12/2021 85120 154903
ORDENDE 141 Adquisicion $ 5,825,050 06/09/2021 | 18/11/2021 84663 154696
PEDIDO material POP
ALQUILER DE
ESPACIOS PARA
PARTICIPACIO N DF
%’E’;ﬁ’;‘gg 22 FERIAS - $ 15,293,880  08/03/2021 11212021 83776 151066 NA
EXPODEFENS A
ALQUILER DE
ESPACIOS PARA
PARTICIPACIO ND
FERIAS -
OS’E';E’I“C?OE 24 EXPOESTUDIA NTH §$ 44,982,000 10/03/2021 30/10/2021 83741 151067 NA
NACIONAL 2021
PARTICIPACIO N
ORDEN DE EN FERIA VIRTUAL
i 2 oA A s 3570,000( 100372021 21/3/2021 83851 151080 NA
MANTENIMIEN TO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE
IMPRESORAS
DIVISION DE
COMUNICACI
OSRE';EI’I“C'IDOE 252 ONES $ 16,360,715  15/9/2021 15/12/2021 84837 154618 NA
PUBLICACION ESY
MERCADEO

Imagen tomada de la informacion suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Para la vigencia 2021, se menciona que las 6rdenes de pedido 141 y 153 no cuentan con
radicado en el almacén, se solicita respetuosamente tener en cuenta la fecha de
finalizacion de ejecucion de las mismas.

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021

“La orden de pedido 141 se venci6 el 18 de noviembre, tiempo después de proporcionar a
ustedes esta informacion. El proveedor ya hizo entrega de los productos.

*La orden de pedido 153 se vence el 20 de diciembre de 2021, sin embargo, dadas las
condiciones de cierre del almacén el proveedor ya hizo entrega de los productos”
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Al realizar la comparacion entre los anos 2019-2020 y 2021 se evidencia que al trascurrir
los anos el nimero de contratos a disminuidos paso de treinta y tres (33) en el afio 2019,
veinticinco (25) en el afio 2020 y a once (11) en el afio 2021. Siendo las mas reiterativas
la modalidad de contratacion menor cuantia por orden de prestacion de servicios y orden
de pedido.

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021

“Se hace observacion al analisis con respecto al numero de contratos que han venido
disminuyendo, es pertinente solicitar tener en cuenta que la ejecucion presupuestal de la
vigencia 2021 fue hasta el 30 de noviembre, el reporte fue entregado en el mes de octubre,
por lo que el total de contratos de esta vigencia se incrementa”.

Suma de NUM CONTRATOS
25
20
20
15
15 VIGENCIA ¥
5 9 2019
10 7 W 2020
5 B 3 3 m 2021
B H .-
, I l
CTO PRESTACION ORDEN DE ORDEN DE TRANSFERENCIA
DE SERVICIOS PEDIDO SERVICIO
MODALIDAD o

Imagen tomada de la informacion suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Se solicitaron aleatoriamente tres 3 contratos para la verificacion de los documentos con
lo relacionado en la base de datos de contrataciones.

1. La O.P. 147 del 2020 no adjunta la péliza que respalda la contratacion.

Archive Ordenes Heramientas Favoritos Opciones  Ayuda

E ] 1 @ @ 8 =
s g = I
) = N\ L

Afadir  Extraeren Comprobar Ver Eliminar Buscar Asistente Informacién | Buscarvirus Comentario auto extraible

% “ﬂ OP 147 -2020 (1).zip\QP 147 CLAUDIA B - archivo ZIP, tamaric descomprimido 5,389,437 bytes

Nembre Tamafio Comprimide Tipo Medificado CRCI2
A Carpeta de archivos

{3 1. COTIZACION 1.pdf 181,438 117518 Microsoft Edge PD... 23/09/202008.... 29C48109
{2, COTIZACION 2.pdf 4321 488,165 Microsoft Edge PD... 21/09/2020 07... 9B54FS64
(&2, RUT 1.pdf 129,653 125,856 Microsoft Edge PD... 21/09/202009.... 599A7DT9
{2, RUT 2.pdf 812,980 794,853 Microsoft Edge PD... 21/09/202009:.. DSSCTAII
{3 3. CERTIFICADO DE PARAFISCALES. pdf 697,441 453377 Microsoft Edge PD... 21/09/202009:.. B159E3EC
[ 4. CARTA DE COMPROMISO.pdf 422,262 401,397 Microsoft Edge PD... 21/09/202008:... 63FESER3
{3 5. CDP 82801.PDF 5782 2337 Microsoft Edge PD... 21/08/202008:.. 4EACI2CC
B7/6. ESTUDIOS DE MERCADO xlsx 36,802 26728 Hoja de calculo de..  21/09/2020 02:... 7497CSCE
{3 7. OFICIO CONSULTA TIENDA VIRTUAL pdf 172,143 157,302 Microsoft Edge PD... 22/09/202005.... CET204CC
{53 8. OFICIO JUSTIFICACION DEL GASTO.pdf 121,187 113,801 Microsoft Edge PD... 22/09/202005... DB48CF14
{39, AVAL INICIAL VICE GENERAL.pdf 344,408 328,867 Microsoft Edge PD... 21/09/20200.... 85CF4S8C
{391 AVAL DE RESPONSABLE DE ELABORACION. pdf 279,274 263,838 Microsoft Edge PD... 21/09/202008:... AABBADS2
[39.2 AVAL JEFE DIVISION pdf 192,054 173,508 Microsoft Edge PD... 23/09/202008... BGC9383D
{3 10. OP 147-2020,pdlf 1514718 1,513,550 Microsoft Edge PD.. 06/10/202012... 82FF3637
[ 1. RP 147680.PDF 5,989 2561 Microsoft Edge PD... 06/10/202003:.. A1BECDIF
L] desktop.ini 115 114 Opciones deconfi.. 23/10/202005:.. CO3058F1

Imagen tomada de la informacién suministrada por la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo@ 2
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Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021
“La O.P. 417 del 2020 no adjunta la pdliza que respalda la contratacion. Se hace la
aclaraciéon que esta orden de pedido no corresponde a ninguna contratacion de la

divisién de comunicaciones.

De igual manera, para tener en cuenta, la normatividad de contratacion es clara cuando
se refiere al cumplimiento de requisitos, y uno de esos es la expediciéon de
una poliza requerida para respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que surgen a cargo del CONTRATISTA frente a la UNIVERSIDAD
MILITAR, con esto deben contratar una compariia de seguros o entidad bancaria
legalmente establecida en Colombia, en favor de la UNIVERSIDAD MILITAR y a su
entera satisfaccion, la pdliza requerida vendra con los siguientes amparos:

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El valor no podra ser inferior al diez por ciento
(10%) del valor total de la orden. Se fijja como % de cubrimiento el DIEZ por ciento
(10%); que corresponde a la suma de XXX PESOS ($0.00) M/CTE. y su vigencia sera

por el término de ejecucion de la orden y SEIS (6) meses mas.

CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS
SUMINISTRADOS: El valor no podra ser inferior al treinta por ciento (30%) del valor
total de la orden. Su vigencia no sera inferior a seis (6) meses contados a partir de la
entrega de los bienes. Se fija como % de cubrimiento el TREINTA por ciento (30%),
que corresponde a la suma de XX PESOS ($0.00) M/CTE. y se fija como vigencia el

término de ejecucion de la orden y SEIS (6) meses mas

Este requisito es indispensable para las 6rdenes de pedido y ordenes de servicio que

superen los 50 SMLMV.”

Respuesta OFICIG: Con respecto al numero de contrato enviado como (417) por
error involuntario de digitacion, el numero de la OP revisada fue el (147).

. ElI contrato DIVCAD-CPS-04-2019 segun acta adjunta informa que la fecha de
finalizacion del contrato es el 29 de mayo del 2020 y en el cuadro de contratacién dice
30 junio del 2020. No se evidencia el otro si modificatoria de fecha de entrega del

contrato.

CONTRATO NS

I'1PO DE CONTRATO

OBJETO

LOCALIZACION DEL PROYECTO

VALOR

| CONTRATANT
| CONTRATISTA

PLAZO (TERMINO DE EJECUCION)
FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINACION

SENRUNANTAT

DIVCAD-CPS-04-2019

Prestacion de servicios

Prestar los servicios de Central de medios para ejecutar el plan de medios. para la

condiciones d

ONTRATIST
§

Zipaquira.

$667 405947

NIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
UNION TEMPORAL EDUCACION Y MARCAS
Doce meses (12) a partir de la suscripeion del acta de inicio
30 de mayo de 2019
29 mayo del 2020

" twalo Herndnde
Adriana Arevalo Hernandez

Imagen tomada de la informacion suministrada por la Divisién de Comunicaciones,

Publicaciones y Mercadeo
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DIVISION DE COMUNICACIONES, PUBLICACIONES Y MERCADEO

CONTRATACION VIGENCIAS 2019, 2020 Y 2021

FECHA DE FECHA

FECHA
No. DE SUSCRIPCION RADICADO
VIGENCIA MODALIDAD CONTRATO OBJETO VALOR DE LA ORDEN FINAL DE cbP R.P. DIVCAD Y/O

G
Y| v - - ~ | O CONTRAT ~ R - ~| ALMACE ~

PRESTAR LOS SERVICIOS DE CENTRAL DE MEDIOS
PARA EJECUTAR EL PLAN DE MEDIOS PARA LA
PUBLICACION ¥ EMISION EN DIVERSOS CANALES,
ATL, BTL Y DIGITAL, DE PAUTA Y CONTENIDOS DE LA
UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA, EM ARAS DE
CTO PRESTACION [DIVCAD-CPS-| SU POSICIONAMIENTO, ¥ COMO APOYO MASIVO AL
DE SERVICIOS 04-2019 MERCADED DE LA OFERTA ACADEMICA EN BUSCA
DE NUEVOS ESTUDIANTES, DE ACUERDO A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PLIEGO DE
CONDIGIONES DE LA INVITAGION PRIVADA 07 DE
2019 ¥ SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL
CONTRATISTA EL 27 DE MARZO DE 2019.

2019 $667,405,947 2010512019 30/6/12020 78211 135921 20/08/2019

Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021
“Efectivamente, el contrato DIVCAD-CPS-04-2019 tuvo una prorroga, con otro si
modificatorio, (adjunto)”.

OTROSI No. 01 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DIVCAD-
CPS-04-2019 CELEBRADO ENTRE LA
UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
Y LA UNION TEMPORAL EDUCACION Y
MARCAS

Entre los suscritos, @ saber, el sefior BRIGADIER GENERAL (RA) LUIS FERNANDO
PUENTES TORRES Ph.D., ciudadano colombiano, mayor de edad y vecino de Bogotd D.C.;
dentificado con la céduta de cudadania No. 3.181.600 de Bogotd, quien actlia en su condicion
de Rector de la Universidad Militar Nueva Granada, cargo en el que fue elegido mediante
Acuerdo No. 06 del 15 de julio de 2019 del Consejo Superior Universitario, posesionado
mediante Acta No. 09 el 15 de agosto de 2019, con competencia para celebrar conlratos de
conformidad con lo establecido en el articulo 29 numeral 6 del Acuerdo 13 de 2010, del Consejo
Superior Universitario, y por ende en represeniacidn de la UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA
GRANADA, ente universilario auténomo del orden nacional, creada mediante Decreto No. 84
del 23 de enero de 1980, y reconocida institucionalmente coma Universidad por Resolucidn
No. 12875 del 23 de julio de 1982, del Ministerlo de Educacidn Nacional, organizada mediante
Acuerdo 13 del 10 de Noviembre de 2010 del Consejo Superior Universitario, dentro del marco
de [a Ley 30 de 1992, con régimen orgdnico especial olorgado por ia Ley 805 de 2003
identificada con el NIT 800.225.340-8; quien en adelante y para efectos de este ctrosi se
denominard la UNIVERSIDAD MILITAR, por una parie, y por ia ofra la seflora MARTHA
CECILIA DIAZ MANRIQUE, mayor de edad, identficada con la cédula de ciudadania

Respuesta OFICIG Se acepta la observacion con la evidencia informada.

3. El contrato Orden de Servicio Num. 33 adjunta la pdliza de Seguros Mundial la cual
contiene fecha de finalizacion es del 15 de octubre del 2021 y en el cuadro de control de
contrato la fecha final de ejecucion es el 20 de abril del 2021@




COMPANIA MUNDIAL DE sEc.ums S-A-

MERAL CALLE 23 M. S5 - 23 IS G

D0 EAK 2551220 - WWW. SECUROS MUNDIAL 0M.CO
DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO
ENTIDADES ESTATALES DECRETO 1082

VERSION CLAUSULADO 16-1317- US2ZR:

[ne rmsco]

NES CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIOS Ne@3 , CUYO |

A AUDIOVISUAL DE COMUNICACION. PALTA VIDEOS INSTITUCIONALES. i
SENE (2 UNIDAD 1 69,161,846 VIDEOS CON DE CINCO (5) MINUTOS, DEBE INCLUIR EDITOR, DIRECTOR DE PROYECTOS, GERENTE CREATIVO DE PROYECTO. |
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Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones,

Respuesta Division de Comunicaciones 21 diciembre del 2021

“El contrato Orden de Servicio Nim. 33 adjunta la poliza de Seguros Mundial la cual contiene fecha
de finalizacién es del 15 de octubre del 2021 y en el cuadro de control de contrato la fecha final de
ejecucion es el 20 de abril del 2021. Las pdlizas son expedidas como lo establece la norma de
contratacion de la Universidad, un porcentaje para cumplimiento y CALIDAD DEL SERVICIO

Y SEIS MESES MAS’

VICERRECTORIA GENERAL
DIVISION DE COMUNICACIONES, PUBLICACIONES Y MERCADEO
CONTRATACION VIGENCIAS 2019, 2020 Y 2021

FECHA DE FECHA FECHA
No. DE SUSCRIPCION RADICADO
VIGENCIA MODALIDAD | ~ouTRATO OBJETO VALOR DE LA ORDEN EE:E’::AUI;: II)(B)EN coP R.P. DIVCAD Y/O
O CONTRATO ALMACEN
ORDEN DE CAMPARIA AUDIOVISUAL DE COMUNICACION- PAUTA .
SERVICIO 33 VIDEOS INSTITUCIONALES. § 82,302,597 | 24103/2021 20/4/2021 83865 151172 2710412021

Imagen tomada de la informacién suministrada por la Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
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Respuesta OFICIG Se acepta Se acepta la observacion con la evidencia informada

. Segun informacion suministrada por la Division de Comunicaciones en el reporte
movimiento de ejecucion presupuestal y en los informes de restriccion del gasto
vigencia 2020, se pago la suma de $45.000.000 por el rubro Impresos y Publicaciones,
concepto Otros Gastos, correspondiente a una OPS, la cual debié ser tramitada por el
rubro honorarios. En la presente vigencia 2021 se tiene contratado la OPS 278/2021 al
mismo sefior José Kaor Doku Ospina por un valor de $40.000.000 con pagos iguales
por mes, de $4.000.000, durante diez meses y la OPS 405/2021 al sefior José
Esteban Mufioz Garzén por un valor de $15.000.000 realizados asi, seis pagos de
$2.000.000 y un pago de $3.000.000 durante siete meses.

HALLAZGOS Y OBSERVACIONES

HALLAZGOS

Se evidencia que en el contrato la OPS 278/2021 del sefior José Kaor Doku Ospina por
un valor de $40.000.000 su rubro presupuesta pertenece al 212106 Impresos y
Publicaciones y el rubro debid ser de Honorarios.

Respuesta DIV-COM 21 DIC: “De la manera mas respetuosa hacemos aclaracion de porque
afectamos en la planeacion, apropiacién y ejecucion de recursos el rubro 212106 impresos y
publicaciones:

Basados en el Acuerdo No. 08 del 24 de junio de 2020, "Por el cual se aprueba el Plan de
Desarrollo Institucional PDI 2020-2023. La Division de Comunicaciones, Publicaciones y
Mercadeo, se encuentra dentro de su discriminacion asi':

Objetivo Estratégico No. 5 Gestion administrativa efectiva. Universidad sostenible
Megaproyecto: 5.6. Gestion de comunicaciones efectivas estratégicas
Proyectos: 5.6.1. Centro Estratégico de Comunicaciones *Comunicaciones

Estratégicas
5.6.2. Diserio de propuesta, creacion, aprobacion, consolidacion y

asignacion de recursos econdémicos, tecnolégicos y talento

Humano para la emisora nueva granada en FM.
y alineados con la normatividad interna, que contempla la clasificacién de rubros y la asignacion
de los recursos por parte de la Oficina de Direccionamiento Estratégico e inteligencia competitiva
al realizar el cargue del presupuesto de los proyectos antes mencionados, y de los recursos
tanto en el plan de funcionamiento como el plan de inversién, es pertinente aclarar que nuestra
Divisién dada la mision y desarrollo de las actividades propias para las cuales fuimos creados,
solo cuenta con el rubro 212106 impresos y publicaciones para el Plan de Inversion, que
contempla los proyectos aprobados en el plan de Desarrollo que estan encaminados a la
publicidad de la oferta académica y la visibilidad de la imagen de la Universidad.

En tal virtud, es imposible que al solicitar una contratacion que permita el desarrollo del
proyecto Centro Estratégico de Comunicaciones, lo hagamos por un rubro que no existe en
nuestra dependencia, por ende, no tenemos recursos en el mismo, y no se encuentra establecido
en ninguna partida de nuestro presupuesto.

Esta informacion puede ser corroborada con la Oficina de Direccionamiento Estratégico e@
Inteligencia Competitiva.
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Por lo anterior no aceptamos los hallazgos, en las mencionadas ordenes de prestacion de
servicios, dado que no estamos incurriendo en ningtn error en la gestion administrativa ni en la
ejecucion de los recursos.”

Respuesta OFICIG Respuesta OFICIG Continua hallazgo por no encontrarse en
los términos del articulo presupuestal 2.1.2.1.06 Impresos y Publicaciones,
Resolucion 0866 del 25 de abril del 2013.

Se evidencia que en el contrato la OPS 405/2021 al sefior José Esteban Mufioz Garzén
por un valor de $15.000.000 su rubro presupuesto pertenece al 212106 Publicaciones y
el rubro debidé ser Remuneracion Servicios Técnicos.

Respuesta DIV-COM 21 DIC: “De la manera mas respetuosa hacemos aclaracion de porque
afectamos en la planeacién, apropiacién y ejecucion de recursos el rubro 212106 impresos y
publicaciones:

Basados en el Acuerdo No. 08 del 24 de junio de 2020, "Por el cual se aprueba el Plan de
Desarrollo Institucional PDI 2020-2023. La Division de Comunicaciones, Publicaciones y
Mercadeo, se encuentra dentro de su discriminacion asi':

Objetivo Estratégico No. 5 Gestion administrativa efectiva. Universidad sostenible

Megaproyecto: 5.6. Gestién de comunicaciones efectivas estratégicas

Proyectos: 5.6.1. Centro Estratégico de Comunicaciones *Comunicaciones
Estratégicas

5.6.2. Diserio de propuesta, creacién, aprobacién, consolidacion y
asignacion de recursos econémicos, tecnolégicos y talento
humano para la emisora nueva granada en FM.

Y alineados con la normatividad interna, que contempla la clasificacion de rubros y la asignacion
de los recursos por parte de la Oficina de Direccionamiento Estratégico e inteligencia competitiva
al realizar el cargue del presupuesto de los proyectos antes mencionados, y de los recursos
tanto en el plan de funcionamiento como el plan de inversion, es pertinente aclarar que nuestra
Divisién dada la misiéon y desarrollo de las actividades propias para las cuales fuimos creados,
solo cuenta con el rubro 212106 impresos y publicaciones para el Plan de Inversion, que
contempla los proyectos aprobados en el plan de Desarrollo que estan encaminados a la
publicidad de la oferta académica y la visibilidad de la imagen de la Universidad.

En tal virtud, es imposible que al solicitar una contrataciéon que permita el desarrollo del proyecto
Centro Estratégico de Comunicaciones, lo hagamos por un rubro que no existe en nuestra
dependencia, por ende, no tenemos recursos en el mismo, y no se encuentra establecido en
ninguna partida de nuestro presupuesto.

Esta informaciéon puede ser corroborada con la Oficina de Direccionamiento Estratégico e
Inteligencia Competitiva.

Por lo anterior no aceptamos los hallazgos, en las mencionadas 6rdenes de prestaciéon de
servicios, dado que no estamos incurriendo en ningtn error en la gestion administrativa ni en la
ejecucion de los recursos.”

Respuesta OFICIG Respuesta OFICIG Continua hallazgo por no encontrarse en
los términos del articulo presupuestal 2.1.2.1.06 Impresos y Publicaciones,
Resolucion 0866 del 25 de abril del 2013. @
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2.1.2.1.06 IMPRESOS Y PUBLICACIONES

Por este rubro se pueden ordenar y pagar todos los gastos por edicion de formas,
escritos y publicaciones, y se clasifican en: edicion de libros, revistas y trabajos
tipograficos; publicidad y propaganda: avisos, videos, propagandas, perifoneo,
vallas publicitarias, pendones, propaganda radial, escrita y televisiva, campafas
publicitarias. Asi mismo, cualquier bien en el cual esté impreso el logo institucional,
suscripciones a revistas, periddicos y toda clase de publicidad.

Por este rubro se pagaran los correctores de estilo, los pares académicos y las
demas erogaciones que genere el perfeccionamiento de los libros y revistas que la
Universidad elabora, asi mismo, se pagara el stand y el canon por la participacién
de la Universidad en ferias o eventos de esta naturaleza.

RECOMENDACIONES

. Se recomienda actualizar el cuadro de contrataciones que manejan en la Division de
Comunicaciones.

. Se recomienda subir las evidencias de seguimiento en la tabla riesgos institucionales se
encuentran cuatro (4) actividades que no se ha subido a la plataforma kawak evidencia de
control.

. Se recomienda subir las evidencias de seguimiento en la tabla riesgos de corrupcion en
forma semestral.

. Se recomienda mantener la documentacion completa y organizada en el momento que se
solicite una informacion.

Cordialmente,

Q
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JOHN ALEXANDER GONZALEZ GONZALEZ
Contador Publico
Profesional Universitario

A/gara garr .

Coronel (R) SARA MARIABARRAZABARRERA
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion






