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Definicién '

NUEVA GRANADA

El Plan de Accién Anual (PAA) es un instrumento de planeacién anual orientado a
la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacidon de objetivos, estrategias y
actividades que llevardn a cabo las distintas unidades académicas vy
administrativas para cumplir con los fines, metas y propdsitos institucionales.

Desde la sinergia institucional, este documento integra el componente estratégico,
que abarca el Proyecto Institucional (modelo de gestidn), el Plan de Desarrollo
Institucional, el Plan Rectoral y las politicas institucionales. Asimismo, incorpora el
componente tdctico, compuesto por los Planes de Accién Especificos, y el
componente operativo, que se materializa a través de los procesos vy
procedimientos establecidos.

De esta manera, se denota que a nivel interno existen tres (3) grandes categorias
que abordan:

PLANES DE FUNCIONAMIENTO

Describen la forma en que se gestionan los recursos con el fin de darle
cumplimiento y desarrollo a las actividades operativas que requiere la institucion
para promover un buen desempefio en el desarrollo de las funciones misionales y
cumplir con criterios de calidad para el servicio publico de la educacién.

Estd conformado por:

Plan de servicios personales

Incluye la proyeccién presupuestal de los salarios, beneficios y
compensaciones que se otorgan a los colaboradores de la UMNG,

tanto a los docentes como al personal administrativo y de apoyo.
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Plan de mantenimiento

Se constituye a partir de la planeaciéon y asignacién de recursos,
destinados a garantizar el correcto funcionamiento, conservacién y
operacion de los bienes, servicios, instalaciones y equipos. En la
estructura, se clasifica en dos categorias: preventivo y correctivo, cuya

finalidad es prolongar la vida util de los activos, evitar fallas o
interrupciones que puedan afectar la operacién y cumplir con las
normativas técnicas a que den lugar.

Plan de seguridad fisica

Incluye la proyeccién de los recursos asociados a garantizar la
proteccién de los miembros y bienes de la comunidad Neogranadina
frente a riesgos fisicos. Agrupa componentes alusivos a la seguridad
(proteccion contra incidentes, emergencias y actos delictivos) y al
aseo (mantenimiento de ambientes limpios y saludables).

Plan de recursos bibliogréficos
Se concibe a partir de la planeacién y asignacién de recursos

destinados a garantizar la adquisiciéon de materiales fisicos, digitales,
y base de datos especializadas que proporcionen informacién de

valor agregado en temas académicos, cientificos, literarios y técnicas
sobre temas particulares.

Plan de impresos y comunicaciones

Agrupa la proyeccién de acciones enfocadas a la gestidn, disefio,

fi

produccién y distribucidon de material impreso y comunicacional con el
objetivo de informar, sensibilizar, promover y mantener una
comunicacién efectiva con la comunidad Neogranadina.
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Plan de gestién ambiental

Conjunto de acciones orientadas al desarrollo del marco de la norma
ISO 14001:2015 que busca reducir el impacto ambiental de las
actividades que se realizan dentro de la UMNG, y apoyar de manera
transversal el desarrollo del concepto de sostenibilidad a nivel
institucional.

Plan de seguros

Proyeccidn de acciones encaminadas a gestionar la proteccién de los
miembros de la comunidad universitaria, de los activos fisicos, bienes y
de la gestién en general, ante riesgos y posibles contingencias que
puedan afectar las operaciones de la UMNG.

Plan de dfiliaciones, asociaciones y servicios

Establece acciones orientadas a gestionar y fortalecer las relaciones
de la institucién con otfras entidades, organizaciones, empresas y
redes académicas, cientificas, culturales y profesionales a través de
membresias y afiliaciones.

Plan de vidticos y gastos de viajes misionales

Se constituye a partir de la proyeccidn presupuestal de la asignacion y
el manejo de los vidticos y gastos relacionados con los viajes que
realiza el personal académico, administrativo o estudiantes en el
marco de actividades misionales de la institucidon, como congresos,
conferencias, intercambios académicos, investigaciones, visitas
institucionales, entre otros.

Plan de atencién a eventos
Agrupa la proyeccién presupuestal para gestionar los eventos de

apoyo a las actividades académicas y administrativas, con el fin de
garantizar la organizacién y éxito final de la actividad.
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Plan de salidas de campo

Se centra en la proyeccién de actividades encaminadas a organizar,
coordinar y gestionar las salidas de campo de estudiantes, profesores
o grupos de investigacidon con el objetivo de complementar la
formacién académica y/o investigativa, proporcionando a los
participantes la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos
en el aula a situaciones reales en el contexto profesional o
investigativo.

Plan de materias y suministros

Constituye la proyeccién de la asignacion presupuestal destinada a la
adquisicion, almacenamiento, distribucién y control de suministros
necesarios para el desarrollo de actividades académicas, cientificas,
administrativas y operativas dentro de la UMNG.

Plan de servicios publicos

Incluye la proyeccién de los recursos asociados a la distribucién,
mantenimiento y control de los servicios publicos esenciales para
garantizar que estos estén disponibles de forma continua, segura y
eficiente.

Plan de arrendamientos

Se refiere a la proyeccién de los pagos que la institucién debe realizar
por concepto de alquileres de bienes, espacios fisicos o servicios que
se requieren para maximizar el desarrollo de las actividades
académicas y administrativas.

Plan de licencias

Se constituye a partir de la proyeccién de los recursos destinados a la
adquisicién y renovacién de licencias de software para garantizar el
acceso a herramientas y tecnologias necesarias para la gestion
académica con estudiantes, actividades de docencia y el desarrollo
institucional.

6




\'v,
Q - Plan de extensién

Q

Plan alumni

Se centra en ampliar el impacto de la
iniciativas como cursos, diplomados, talleres, conferencias, seminarios
y otros eventos de formacidén continua.
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institucidn a través de

Conjunto de actividades que se enfoca en mantener la conexién entre
la UMNG y los alumni con el objetivo de crear oportunidades de

colaboracién, apoyo mutuo y crecimiento profesional.

PLANES DE GESTION
ADMINISTRATIVA

Se conforman por aquellas actividades que soportan la organizaciéon y proyeccion

de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos con el fin de

gestionar el desarrollo de las funciones misionales bajo pardmetros de excelencia y

control en la operacién. Dentro de esta categoria se incluyen los planes
reglamentarios del Decreto 612 de 2018 y los demds que se derivan de la fase de

implementacién de las politicas institucionales.

Esta conformado por:

Plan Institucional de Archivos (PINAR)

Es un instrumento archivistico que permite agrupar la planeacién,
seguimiento e implementacién de aspectos relevantes de los procesos
de gestién documental y administracién de archivos en cumplimiento
de las normas y directrices determinadas por el Archivo General de la
Nacién - AGN. (Archivo General de la Nacién, 2024).
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Plan Estratégico de Talento Humano

Es una herramienta de gestién del talento humano que se enfoca en
agregar valor a las actividades del ciclo de vida de Talento Humano, a
través del fortalecimiento de las competencias, capacidades,
conocimientos, habilidades y calidad de vida, de tal manera que esto
redunde en su motivacién y compromiso (Departamento Administrativo

de Funcidén Publica, 2023).

Plan Anual de Vacantes

Es un instrumento que sirve como insumo para planear, administrar y
actualizar la informacién relativa a los empleos de carrera
administrativa que se encuentren en vacancia y su forma de provision
con el fin de contar con informacién de la oferta real de los empleos
de la UMNG.

Plan Anual de Previsiéon del Recurso Humano

Se centra en garantizar que la UMNG cuente con las personas
adecuadas, en el momento oportuno y en los puestos apropiados,
para cumplir con los planes, programas y proyectos de las diferentes
unidades académico-administrativas a corto, mediano y largo plazo.

Plan de incentivos

Conjunto de procesos destinados a integrar y proyectar los diferentes

LN tipos de estimulos con orientacidon académica, asociados a los
v estudiantes, personal del sector Defensa y familiares, entidades
" gubernamentales. Es necesario resaltar que en la planeacién del
- presupuesto de ingresos se calcula como un menor valor,

/_2 contemplando los descuentos aplicados en educacién formal,
I educacidén continua con el fin de garantizar una adecuada gestién del

presupuesto de la Universidad y guardar correlaciéon con el principio
de sostenibilidad financiera.
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Plan de Bienestar Institucional

Se enfoca en crear, mantener y mejorar las condiciones que
w favorezcan el desarrollo integral de los miembros de la comunidad
Neogranadina para permitir elevar los niveles de satisfaccién,

eficiencia y sentido de pertenencia. A nivel interno se agrupa en:

Plan de Bienestar Calle 100, Facultad de Medicina y
Campus: Desarrolla programas de formacién integral para
los miembros de la Comunidad Universitaria que fomenten e
infegren competencias para el fortalecimiento y arraigo por
los valores, el acceso a bienes y servicios de cultura, deporte,
salud y el fortalecimiento de la identidad, asi como la
adopcién de hdbitos saludables y la generacién proyectos
que propicien la construcciéon de comunidad en el marco de
la visibilidad e inclusién.

Plan de Bienestar Administrativos: Se entiende como todas
aquellas condiciones que propenden por el bienestar de los
funcionarios, lo que contribuye al mejoramiento de la calidad
de vida de la persona y el desempefio de sus funciones a nivel
laboral. En este sentido, el Bienestar Laboral contribuye a que
el funcionario se sienta satisfecho con las actividades que
realiza, trabaje en equipo, interactie con las diferentes
dependencias de la institucién, tenga una mayor
productividad, entre otros, lo que facilita el cumplimiento de
metas y objetivos de la Institucion.

Plan de capacitacién institucional

Tiene como propdsito contribuir al crecimiento profesional de los

funcionarios administrativos y docentes de carrera, a través del
beneficio de capacitacién formal y no formal, con el fin de fortalecer
el desarrollo de conocimientos, habilidades y competencias y aportar
al crecimiento y desarrollo institucional.
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Plan de seguridad y salud en el trabajo

Conjunto de estrategias y actividades destinadas al cumplimiento de
los estdndares, con el fin de controlar y reducir los accidentes de
trabajo, enfermedades laborales y ausentismo que puedan afectar el
desempefio de los servidores publicos, docentes y contratistas de la

UMNG.

Plan de transparencia y ética publica

Se centra en fortalecer los mecanismos de prevencién, deteccidn y
sancién de la corrupcién con el fin de promover una gestion ética,
transparente y responsable en todas las dependencias de la UMNG.

Plan de seguridad y privacidad de la informacién

Contempla acciones encaminadas a garantizar la confidencialidad,
disponibilidad e integralidad de la informacién con el fin de proteger
los activos de la informacién (grupos de valor, informacién, procesos,
tecnologias de informacidn incluido el hardware y el software).

Plan estratégico de tecnologias de la informacién (PETIC)

Es el instrumento que se utiliza para proyectar la estrategia TICs,
dentro de este plan se incluyen los recursos de tecnologia, sistemas de
informacién y acciones que pretenden contribuir a mejorar la
eficiencia en los procesos y procedimientos a fravés de la

sistematizacién gradual y progresiva.

Plan Estratégico de Seguridad Vil

Conjunto de medidas, acciones y estrategias dirigidas a prevenir
accidentes de transito y promover comportamientos responsables y
seguros entre todos los miembros de la comunidad Neogranadina.
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Plan de comunicacién

Agrupa las actividades encaminadas al andlisis, evaluacion y gestion
de percepcidn de la imagen institucional, la competitividad del sector
y el andlisis de mercado, que permitan tener una visién clara de las
fortalezas y oportunidades de mejora que desarrolla la Universidad
Militar Nueva Granada.

Plan de multilingiismo

Tiene como objetivo fortalecer la ensefianza y aprendizaje de las
lenguas extranjeras en la comunidad Neogranadina con el fin de
mejorar la competencia linglistica y la capacidad de interactuar en
un entorno globalizado.

Plan de permanencia y graduacién estudiantil

Conjunto de estrategias y medidas orientadas a reducir las tasas de
desercidén y aumentar la tasa de graduacion, a través de acciones que
apoyen el rendimiento académico, el bienestar y el desarrollo integral
de los estudiantes.

Plan financiero y contable

Agrupa los principios y estdndares establecidos por las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) con el de
proporcionar informacién financiera transparente, comparable vy
relevante.
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Plan de investigacién, innovacién y emprendimiento

Se centra en promover, gestionar y desarrollar proyectos y actividades
relacionadas con la investigacion cientifica, la innovacion tecnolégica
y el fomento del emprendimiento dentro de la institucién con el fin de
generar cultura investigativa a tfravés del uso de metodologias y
estrategias pedagdgicas, orientadas al desarrollo de competencias y
habilidades relacionadas con la investigacion formativa.

Plan curricular

Proyecta las actividades necesarias para definir la estructura,
contenidos, métodos de ensefianza y evaluacién que se requieren
para desarrollar competencias y habilidades en los estudiantes
durante el proceso de formacién académica.

Plan de educacién inclusiva

Tiene como objetivo promover estrategias que propendan por el
acceso, permanencia y graduacion de estudiantes de diversas
condiciones culturales, sociales y funcionales para construir una
comunidad educativa equitativa, plural y respetuosa con las
diferencias.

Plan de gestién del cambio y el conocimiento

Agrupa la proyeccién de actividades que buscan: orientar los
procesos de adaptacién y mejora continua a nivel institucional,
asegurando que las personas, los procesos y las tecnologias
involucradas en la institucién puedan evolucionar de manera efectiva
frente a cambios internos y externos, y por otra parte, capturar,
organizar, compartir y aplicar el conocimiento generado dentro de la
institucion.
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Plan de sostenibilidad

Se centra en promover, gestionar y desarrollar proyectos y actividades
relacionadas con la investigacion cientifica, la innovacién tecnolégica
y el fomento del emprendimiento dentro de la institucién con el fin de
generar cultura investigativa a través del uso de metodologias y
estrategias pedagdgicas, orientadas al desarrollo de competencias y
habilidades relacionadas con la investigacion formativa.

/O\/) Plan de gestién de la informacién estadistica

Se centra en proyectar las actividades de recoleccién, validacion,
andlisis, almacenamiento y difusién de datos estadisticos con el fin de
garantizar la calidad, integridad y accesibilidad para la toma de
decisiones.

Plan de internacionalizacién

Hojo de ruta que define un conjunto de acciones orientadas a
incrementar la visibilidad y el posicionamiento institucional en el
contexto global a partir de movilidades, participacién en redes
internacionales, proyectos de colaboracién global y transversalizacion
de internacionalizacién con las funciones sustantivas.

Plan de dafio antijuridico

comunidad universitaria (estudiantes, docentes, personal
administrativo) o a terceros, a través de actos u omisiones que
contravengan la ley o los derechos de las personas.

@ Agrupa las acciones disefiadas para prevenir, gestionar y mitigar los
efectos de los dafios que puedan ser causados a los miembros de la
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PLAN DE INVERSION

Comprende un conjunto de proyectos asociados a estrategias de mediano y largo
plazo que definen estrategias dinamizadoras sobre el cémo la universidad utilizaré
y asignard los recursos econdmicos, fisicos, tecnoldgicos y el potencial humano,
con el fin de alcanzar los objetivos de desarrollo institucional priorizando las
necesidades que requieren un fortalecimiento para mejorar la calidad educativa, el
desarrollo de la infraestructura, la investigaciéon y la innovacién social de la
universidad.

Obijetivo

01. &

Establecer directrices y un marco
estructurado para la formulacién y el
seguimiento del Plan de Accién Anual
de la Universidad Militar Nueva
Granada (UMNG), con el fin de orientar
y alinear las actividades y estrategias
de las distintas unidades académicas y
administrativas hacia el cumplimiento
de los objetivos institucionales,
asegurando el logro de los fines, metas
y propdsitos establecidos y
promoviendo la eficiencia en su
ejecucion.

[o|[n
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Tabla N1. Normatividad aplicable al Plan de Accién Anual

REQUISITO LEGAL

DIRECTRIZ DE CUMPLIMIENTO

Ley 152 del 15 de julio de
1994. Por la cual se
establece la Ley Orgdnica
del Plan Nacional de
Desarrollo

Articulo 26. Planes de accién. Con base en el Plan Nacional de
Desarrollo aprobado cada uno de los organismos publicos de todo
orden a los que se aplica esta Ley preparard su correspondiente
plan de accién. En la elaboracién del plan de accién y en la
programacién del gasto se tendrén en cuenta los principios a que se
refiere el articulo 3 de la presente Ley, asi como las disposiciones
constitucionales y legales pertinentes.

Articulo 29: Para los efectos previstos en este articulo todos los
organismos de la administracién publica nacional deberdn elaborar,
con base en los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de las
funciones que le sefiale la ley, un plan indicativo cuatrienal con
planes de accidn anuales que se constituird en la base para la
posterior evaluacién de resultados.

Ley 1474 del 12 de julio
de 2011. Por la cual se
dictan normas orientadas
a fortalecer los
mecanismos de
prevencion, investigacion y
sancién de actos de
corrupcion y la efectividad
del control de la gestidn
publica.

Articulo 74. Plan de accién de las entidades publicas. A partir de la
vigencia de la presente ley, todas las entidades del Estado a més
tardar el 31 de enero de cada afio deberén publicar en su respectiva
pagina web el Plan de Accién para el afio siguiente, en el cual se
especificardn los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas,
los responsables, los planes generales de compras y la distribucidn
presupuestal de sus proyectos de inversién junto a los indicadores de
gestion. A partir del afio siguiente, el Plan de Accién deberd estar
acompafiado del informe de gestidn del afio inmediatamente
anterior. Igualmente publicaran por dicho medio su presupuesto
debidamente desagregado, asi como las modificaciones a este o a
su desagregacion.

Articulo 78. Democratizacién de la Administracién Publica. Todas
las entidades y organismos de la Administracién Publica tienen la
obligacién de desarrollar su gestién acorde con los principios de
democracia participativa y democratizacién de la gestién publica.
Para ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto
de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil
en la formulacién, ejecucién, control y evaluacién de la gestion
publica
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REQUISITO LEGAL

DIRECTRIZ DE CUMPLIMIENTO

Ley 1712 del 6 de marzo
de 2014 Por medio de la
cual se crea la Ley de
Transparencia y del
Derecho de Acceso a la
Informacién Publica
Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Articulo 7. Disponibilidad de la Informacién. En virtud de los
principios sefialados, deberd estar a disposicién del publico la
informacién a la que hace referencia la presente ley, a través de
medios fisicos, remotos o locales de comunicacidén electrdénica. Los
sujetos obligados deberdn tener a disposicién de las personas
interesadas dicha informacién en la Web, a fin de que estas puedan
obtener la informacién, de manera directa o mediante impresiones.
Asimismo, estos deberdn proporcionar apoyo a los usuarios que lo
requieran y proveer todo tipo de asistencia respecto de los tramites
y servicios que presten.

Decreto 612 de 2018. Por
el cual se fijan directrices
para la integracién de los
planes institucionales y
estratégicos al plan de
accidn por parte de las
entidades del estado.

Articulo 1. (...) Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito
de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, al Plan
de Accidn de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 20T1],
deberdn integrar los planes institucionales y estratégicos que se
relacionan a continuacidn y publicarlo, en su respectiva pagina web,
a mds tardar el 31 de enero de cada afio:

Plan Institucional de Archivos de la Entidad *PINAR
. Plan Anual de Adquisiciones

. Plan Anual de Vacantes

. Plan de Previsién de Recursos Humanos

1.
2
3
4
5. Plan Estratégico de Talento Humano
6. Plan Institucional de Capacitacidn

7. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones *PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la
Informacidn

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién (...)

(-..) Paragrafo 2. Hardn parte del plan de accién las acciones y
estrategias a través de las cuales las entidades facilitaran y
promoverdn la participacién de las personas en los asuntos de su

competencia, en los términos sefialados en la Ley 1757 de 2015. (...)
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REQUISITO LEGAL DIRECTRIZ DE CUMPLIMIENTO

Articulo 8 (...) . Plan de accidn. Se refiere a la herramienta para la
gestion, el control presupuestal, el control operativo académico y
administrativo, en la que se planifican por anualidad los objetivos,
programas funcionales, estrategias, planes, proyectos, actividades,
metas y recursos, con el fin de dar cumplimiento al Plan Rectoral y
Plan de Desarrollo Institucional. Este plan estd formado por:

a. Plan anual de funcionamiento. Sefalard los planes de
funcionamiento de la UMNG. En este plan se identificaran los
objetivos, programas funcionales, estrategias, actividades, metas y
productos prioritarios en la ejecucién de recursos de funcionamiento
de la vigencia fiscal, identificando las fuentes de financiacidn, la
vigencia comprometida, la unidad académica y administrativa

Acuerdo No 07 de 2013. correspondiente y el Centro de Gestidn. Se consolida por parte de la
Estatuto presupuestal de Oficina Asesora de Planeacién, con base en la meta de gastos de
la UMNG funcionamiento. Los centros de gestién proyectardn el Plan Anual de

Funcionamiento para la universidad, establecido en el Plan
financiero.

b. Plan anual de inversiones. Indicard los proyectos de inversién de la
UMNG, guardando concordancia con el Plan de Desarrollo
Institucional. En este Plan, se identificardn los objetivos, estrategias,
planes, proyectos, actividades y metas prioritarios en la ejecucién de
recursos de inversién de la vigencia fiscal, diferenciando las fuentes
de financiacidn, la vigencia comprometida, la unidad académica o
administrativa correspondiente y el Centro de Gestién. Se consolida
por parte de la Oficina Asesora de Planeacién, conforme a la meta
de inversién para la universidad, establecida en el Plan financiero

Fuente: Elaboracién propia
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Definiciones

@ Gestion:
(@J Conjunto de acciones y actividades coordinadas, para dirigir y

controlar una entidad, involucra la toma de decisiones orientadas a

@ cumplir la misién institucional.

Indicador:

GD Representacién cuantitativa (variables) a partir de la cual se registra,

> procesa y presenta la informacién necesaria para medir el avance o
0 /ﬂ retroceso en el logro de un determinado objetivo. Los indicadores son
insumos necesarios para realizar el seguimiento y evaluacién de los
objetivos y metas establecidas.

Sinergia institucional:

Contempla la articulacién de los niveles estratégico, tactico y opera a
partir de gestién colaborativa entre sus diferentes dreas, actores y
recursos para optimizar el cumplimiento de sus funciones misionales,
potenciando la eficiencia, impacto y sostenibilidad.

Plan de Accién Anual (PAA):

E o Es un instrumento de planeacién anual orientado a la formulacién,
ejecucion, seguimiento y evaluaciéon de objetivos, estrategias y
Q / actividades que llevardn a cabo las distintas unidades académicas y
administrativas para cumplir con los fines, metas y propdsitos

<« institucionales.

Plan de Accién Especifico (PAE):

° Conjunto de actividades y estrategias orientadas a abordar un tema o
KL problema particular dentro de un drea especifica de la universidad. La
103 formulaciéon del Plan de accién es responsabilidad de cada una de las

dependencias, asesoradas por la Oficina Asesora de Planeacion

Estratégica y deberdn tener como referente la plataforma
estratégica.
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Key Performance Indicator (KPI) - Indicador clave de
rendimiento:

Es una métrica clave utilizada para evaluar el rendimiento de un
proceso, drea o actividad especifica en relacién con los objetivos
estratégicos de una organizacién, proporcionan una medida
cuantitativa de cémo se estdn alcanzando los objetivos y permiten un
seguimiento del progreso.

Olbjeciives and Key Results (OKR) - Objetivos y resultados
clave:

Es un marco de gestidon de objetivos que se utiliza para establecer y
comunicar metas claras y medibles dentro de una organizacién. Los
"objetivos" representan metas ambiciosas y cuantificables, mientras
que los "resultados clave" son indicadores especificos que miden el
progreso hacia esos objetivos. En este sentido, los OKR son una
herramienta efectiva para alinear los esfuerzos individuales vy
organizativos con los objetivos estratégicos.

Key Risk Indicator (KRI) - Indicador clave de riesgo:

Es una métrica utilizada para evaluar y monitorear la exposicién de
una organizacion a riesgos especificos que podrian afectar el logro
de sus objetivos estratégicos, por lo cual, proporcionan informacién
temprana sobre posibles riesgos y permiten a la organizacién tomar
medidas preventivas o correctivas.

Meta:

Resultado cuantitativo en términos relativos o absolutos que se espera
obtener en un periodo establecido para cumplir las actividades
planteadas.
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Informe de gestion:

durante un periodo de tiempo establecido, determinando logros

» alcanzados, proyecciones y la manera como las unidades académico
y administrativas o el proceso ha contribuido al cumplimiento de la
misidn institucional, los objetivos y las actividades de los planes de
accidn especificos.

/' Documento que esboza los resultados claves de la gestién realizada

Evaluacién de impacto:

Constituye una herramienta que permite contrastar, a través de
indicadores de resultado cuantitativos o cualitativos, la relacidn
causal o correlaciéon de las transformaciones propuestas atribuibles a
las estrategias, politicas, planes, proyectos o programas en los grupos
y/o comunidades beneficiarias.

Teoria del cambio:

Es un marco conceptual que define cémo y para que se produce un
cambio deseado en un contexto especifico, mediante Ia
identificacién, interpretaciéon y aplicacién de los resultados

infermedios finales, asi como, los supuestos que concretan acciones
de la gestidn estratégica frente a los resultados obtenidos.

Alcance

Las normas, instrucciones y actividades que se difunden en el presente documento y en
la matriz del Plan de Accién Anual son para conocimiento, aplicacién y cumplimiento
por parte de las diferentes unidades académicas y administrativas. Lo anterior, implica
que las metas y actividades serdn sometidas a procesos de seguimiento y evaluacion
con la finalidad de determinar el avance e impacto de las acciones ejecutadas.
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Metodologia

El Plan de Accidén Anual (PAA) se constituye en el mapa de navegacidon del que hacer
de la UMNG en cada vigencia, al definir, establecer y compendiar el conjunto de
acciones a desarrollar a partir de los recursos humanos, econdmicos y fisicos, en
concordancia con los componentes del nivel estratégico, téctica y operativo
generando sinergia institucional.

Figura No 1. Componentes para la
definicién del PAA

ESTRATE te

Componente
estratégico

Apuesta
estratégica

de accion

Y Objetivos Documentos
5 estratégicos Plan de técnicos
& Accion
_ Anual
“ Procesos [ PAA ] Actividad
<
« Q
<
Objetivos &
o SIG &,
P Presupuesto A
&
P
4
g <
14
o 13

N1
G y N 3

Fuente: Elaboracién propia
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Formulaciéon

El proceso de formulacién del plan de accién anual se fundamenta en los principios de
coordinacién, coherencia y complementariedad, con el objetivo de alcanzar una
sinergia institucional que garantice la alineacién de todos los niveles organizacionales.
Para ello, se inicia con la delimitacién de los componentes que, desde el nivel macro,
establecen los pardmetros que impactan el nivel micro logrando asi, que las acciones
especificas estén alineadas con los lineamientos estratégicos de la organizacion.

Figura No 2. Componentes
estratégicos para la definicion del PAA

Vemta: - PROYECTO
entaja competitiva INSTITUCIONAL
: (P1)
gt
MISION VISION
Proyeccion
“.o IDENTIDAD
PLAN RECTORAL PLAN DE
(PR) PROPOSITO DESARROLLO
INSTITUCIONAL

(PDI)

Razén de ser

o
o
.
.
o0
.
. ws®
" ws
-----------------------

Fuente: Elaboracién propia

En el caso de la UMNG, este proceso se estructura a partir de los componentes
definidos en los documentos rectores de la institucién, tales como el Proyecto
Institucional (Pl), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y el Plan Rectoral (PR) que
establecen las directrices orientadoras para el cumplimiento de los objetivos y metas a
mediano y largo plazo, proporcionando un marco estratégico de la institucion.

22
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En este contexto, se procede a la seleccién y priorizacion de los componentes més
relevantes contenidos en los documentos maestros, con el fin de proyectar las
actividades anuales dentro de una visidén global y alineada con los propésitos
institucionales. Es asi como, se establece la interconexidon entre la dimensidn
estratégica (macro) con la dimensién operativa micro.

Figura No 3. Integracion Planes de
Accién Especificos

Articulacion PLAN D,E Coherencia
INVERSION

PLAN DE

ACCION

ANUAL

(PAA)

PLANES DE PLANESIDE
FUNCIONAMIENTO GESTION

ADMINISTRATIVA

Complementariedad

Fuente: Elaboracién propia

Posteriormente, se avanza hacia el nivel tactico, el cual se distingue por integrar los
planes de accidén que operativizan los lineamientos estratégicos. Por lo anterior, la
elaboracién del Plan de Accidén Anual (PAA) de la institucidn, inicia con la formulacién y
consolidacién de los Planes de Accidn Especificos (PAE), los cuales se enmarcan en las
categorias previamente establecidas: planes de funcionamiento, planes de inversion y
planes de gestién administrativa.
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Cabe destacar que, para la construccion de la matriz del Plan de Accién Anual (PAA),
se incluyen unicamente componentes esenciales, tales como actividad, meta vy
presupuesto. No obstante, cada Plan de Accién Especifico (PAE) incorpora una
estructura mds detallada, compuesta por variables como linea de accién (derivada de
la politica correspondiente), actividad, tarea, meta, producto, indicador, responsables y
plozos de cumplimiento que permiten una mayor precision en la ejecucidn vy
seguimiento.

Se debe tener presente que, para formular la actividad se debe enlistar las acciones
estratégicas que agregan valor al producto esperado, por lo cual, se debe evitar
transcribir las funciones del manual de funciones. Se debe hacer de manera clara y
concisa, permitiendo evidenciar el cumplimiento de la meta del producto estratégico u
operativo formulado. Una actividad puede estar compuesta por diversas tareas, estas
estardn sefialadas en el Plan de Accidén Especifico (PAE) y no en la matriz del Plan de
Accién Anual (PAA)

Para la definicién de las actividades tenga en cuenta la siguiente estructura:

Verbo en infinitivo + Accién + Descripciéon o complemento.
Verbo + Descripcion o complemento.

Ejemplo: Disefiar + estrategias + de capacitacion para el personal docente.

De esta manera, el proceso de seguimiento y monitoreo de los Planes de Accién
Especificos (PAE) sirve como insumo para alimentar y actualizar el plan de accién
anual de la vigencia correspondiente. Es asi como, se evidencia una relacién de
correspondencia que garantiza la ejecucién de las acciones esté alineada con los
objetivos estratégicos y tdcticos, al tiempo que proporciona una base sélida para la
evaluacién del desempefio institucional.

Finalmente, se busca establecer una correlacién efectiva con el nivel operativo,
articulando directamente las acciones con el Sistema Integrado de Gestidn (SIG), el
cual incorpora los procesos, procedimientos y estdndares definidos para la
organizacién. Es asi como, se busca garantizar que las actividades desarrolladas por
las distintas unidades académicas y administrativas en su quehacer diario estén
alineadas con los lineamientos estratégicos, permitiendo asi una contribucion directa
desde el nivel operativo hacia el nivel estratégico.
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Seguimiento y evaluacién

La evaluaciéon del Plan de Accién Anual (PAA) se llevard a cabo de manera trimestral,
basdndose en la medicidon de indicadores clave como los KRI, los OKR y KRI de cada
Plan de Accidn Especifico (PAE). Lo anterior, con la finalidad de realizar un seguimiento
a las iniciativas particulares que realiza cada una de las unidades académico y
administrativas. La evaluacién del plan de accidn se estructurard en dos dimensiones:

‘ Evaluacién Cuantitativa:

Se medird el grado de ejecucidon mediante
indicadores numéricos (KRI, OKR vy KRI) que
reflejaran el porcentaje de cumplimiento de las
actividades programadas. La medicidn se realizara
a través de la ponderacién de cada componente
del plan, lo que permitird identificar el progreso
alcanzado en relacién con las metas establecidas.

‘ Evaluacién Cualitativa:

Paralelamente, se llevard a cabo una evaluacidn
cualitativa orientada a contrastar los impactos
generados por el plan con los objetivos estratégicos
propuestos. Para ello, se aplicard la teoria del
cambio, que permitird analizar cémo las
actividades emprendidas han contribuido a reducir
las brechas identificadas inicialmente incorporando
las técnicas de evaluacién de impactos, a fin de
recoger las percepciones de los diferentes actores
involucrados y valorar de forma los cambios

generados en el contexto universitario.
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Se implementard un breaker que utiliza una codificacién por colores —verde, amarillo y
rojo— para visualizar el avance cuantitativo de la ejecucién del plan de accidn.

El color verde indicard que la ejecucidn se encuentra entre el 80% y el
100%, reflejando un desempefio éptimo

El amarillo se activard cuando el avance esté entre el 50% y el 79%, lo
que sugiere la necesidad de un seguimiento mds cercano y posibles
ajustes.

El rojo se asignard a ejecuciones inferiores al 50%, generando una
alerta inmediata para corregir desviaciones.

Modificaciones

Las modificaciones al Plan de Accién Anual (PAA), ya sea para incluir o eliminar
actividades, deben realizarse bajo una proceso estructurado y formalizado, por lo que,
es necesario que se diligencie un formato especifico dado por la Oficina Asesora de
Planeacién Estratégica para garantizar la coherencia, trazabilidad y alineacion con los
objetivos estratégicos y operativos de la organizacion.

Especificamente, el formato incluye las siguientes variables:
Identificacion de la necesidad de modificacién:

En este apartado se debe sefialar el origen del cambio que se puede derivar de
diferentes factores asociados a: el entorno (regulaciones, contexto
socioecondmico,) ajustes en los objetivos estratégicos, resultados del seguimiento y
evaluacién del PAA (desviaciones, incumplimientos o nuevas oportunidades) y otras
solicitudes que consideren viables las unidades académico y administrativas. Es de
mencionar que, toda propuesta de modificaciéon debe incluir una justificacién
técnica y estratégica que explique por qué es necesario incluir o eliminar una
actividad, asi como su impacto en los objetivos institucionales.
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Evaluacion técnica y viabilidad

La Oficina Asesora de Planeacién determinard si la inclusidon o alimentacion de la
actividad afecta los objetivos estratégicos y los recursos disponibles (humanos,
financieros, tecnolégicos y materiales) dando viabilidad para ejecutar la accidn.

Inclusién y actualizacién

En caso de ser aprobada, se procede a la implementacién de los cambios. Si se
trata de la inclusién de una actividad, esta se define siguiendo la estructura
establecida (verbo en infinitivo + accién + descripcidn), se asignan los recursos
necesarios, se designan los responsables, se establecen los plazos de ejecucion y se
definen los indicadores de seguimiento. Por otro lado, si la modificacién implica la
eliminaciéon de una actividad, se reasignan los recursos liberados a otras
actividades prioritarias, si es necesario, y se documenta el motivo de la eliminacién
junto con su impacto en los objetivos asociados. Finalmente, se actualizard la matriz
con los cambios en cualquiera de las dos situaciones.
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“"Un objetivo sin un plan es solo un deseo."

Antoine de Saint-Exupéry
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