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ACTA DE CIERRE ACTIVIDAD DE RENDICION DE CUENTAS ESPECIFICA

Tema: Docencia — Ciclo de vida del estudiante neogranadino

La Oficina Asesora de Planeacion de la Universidad Militar Nueva Granada, informa
a la ciudadania en general que el dia 18 de octubre de 2017, en cumplimiento de la
Estrategia de Rendicién de Cuentas, se llevo a cabo la actividad de Rendicion de
Cuentas en Docencia; presidida por la Ingeniera Diana Caviedes Castro, Jefe de la
Divisién de Registro y Control Académico y el Doctor Julian Villamil, Secretario
Académico, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 33 de la Ley
489 de 1988 y socializar la gestidén de la entidad en observancia de los principios de
una democracia transparente y participativa.

1. Metodologia utilizada

En cumplimiento de la estrategia de rendicién de cuentas, para la vigencia 2017 la
Universidad program0 actividades de rendicibn de cuentas especifica con las
diferentes areas misionales.

Especificamente para el area de docencia, la Vicerrectoria Académica, la Division
de Registro y Control Académico y la Oficina Asesora de Planeacion, de acuerdo
las inquietudes de los estudiantes y a los temas mas recurrentes en el sistema de
PQRS, seleccionaron como tema a tratar el “CICLO DE VIDA DEL ESTUDIANTE
NEOGRANADINQO?”, el cual es de alta pertinencia pues abarca varios de los temas
mas sensibles e importantes para cualquier estudiante, como son los procesos de
carga académica, notas evaluativas, grados y tramites relacionados con el
estudiante durante su vida universitaria en cualquier programa académico.

Por la importancia del tema a tratar se determiné realizar la divulgacion de esta
informacion mediante la emisora institucional, al ser este un medio masivo de
comunicacién que unido a la divulgacion mediante redes sociales como Facebook
y Youtube, permiten una amplia divulgacion, registro, visibilidad y acceso
permanente de consulta para toda la comunidad y la ciudadania en general,
adicionalmente la divulgacion en vivo mediante Facebook Live permite que la
ciudadania tenga la oportunidad de participar con sus comentarios y preguntas, las
cuales fueron respondidas durante el desarrollo del programa.



Medio: Emisora institucional — UMNG Radio — Transmision en vivo Facebook Live
Programa institucional: 120 minutos musica y actualidad

Dirige programa: Leonardo Diaz — Division de Bienestar Universitario

Tema: Ciclo de vida del estudiante neogranadino

Invitados: Ing. Diana Caviedes, Jefe Division de Registro Académico y Dr. Julian
Villamil, Secretario Académico

Fecha: 18 de octubre de 2017

Hora: 10:00 a.m.

Link facebook: https://www.facebook.com/umngradio/videos/820172378157658/
Link YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=kXz8iGFP9 M

2. Socializacion de la actividad especifica de rendicion de cuentas

La socializacion de esta actividad especifica de rendicion de cuentas, se realizo
mediante redes sociales, pagina web y correo info.

Pagina Web

pdnbioos. | Progumes

RENDICION DE CUENTAS 2016-2017

Te invitamos a escuchar y participar en UMNG RADIO
este miércoles 18 de octubre de 2017 a las 9:30 a.m.
Transmision en vivo por:

Fi : https://ww

P!
https://www.facebook.com/bienestarumng/
sesesessreeess e

Concursos Administrativos 2017

Concursos Docentes 2017
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3. Agenda desarrollada

1. Presentacion, bienvenida y reglas de participacion

Principios y funciones de la Division de Registro y Control Académico

3.1° Fase ciclo de vida del estudiante neogranadino: Inscripcion,
Validacion, Inicio del proceso educativo - Plan de estudios, reglamento
estudiantil

4. 2° Fase ciclo de vida del estudiante neogranadino: Gestion académica
y desarrollo del programa académico, registro de asignaturas, notas y
fallas, promedios

5. 3° Fase ciclo de vida del estudiante neogranadino: culminacién del

proceso educativo y cumplimiento de requisitos, obtencién del titulo

profesional

Tramites y situaciones académicas durante el ciclo

Registro y control en cifras

Recomendaciones

Requisitos para la obtencion del titulo profesional

10. Medios de contacto

11. Espacio de participacion

N

© N

Principios y funciones

Tramites de control de notas, matriculas,
cursos vacacionales, reingresos,
traslados, homologaciones,
cancelaciones de asignaturas y semestre

Secretaria del Consejo
Académico

Revision de requisitos para la Administracion de los documentos
expedicion de titulos profesionales que conforman las historias
y verificacion de titulos académicas de cada estudiante
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Ciclo de vida del estudiante neogranadino

1? FASE

Plan de estudios
Entrada Actividad Salida s mys:
Validacion Inicio del
Inscripcion requisitos e s proceso i
informacion educativo Estudiantil
=

Plataforma =
Seenaligos de Grupos de :
farmanis inrerés Sociedad  Aspirantes  Directivas

www.umng.edu.co/admisiones Docentes  Personal administrativo

Ciclo de vida del estudiante neogranadino

2° FASE

Entrada Actividad Salida

@ I Gestion académica |
' - y desarrollo del - Notas | Fallas

Plan deestudios  Reglamento programa académico '
oo S

Platafi

. i

tecnologica d

in';:mct::n ’ Grupos de 9

interés Estudiantes Directivas

www.umng.edu.co/portal del estudiante Docentes  Personal administrativo
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Ciclo de vida del estudiante neogranadino

3? FASE
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Ciclo de vida del estudiante neogranadino

3? FASE

Entrada Actividad Salida

Colniacin dl
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Notas [ Fallas picy -
= JEpATUR profesional
de requisitos
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Estudiantes Egresados  Directivos

%
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interés
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Tramites y situaciones académicas
durante ciclo

Cancelaciones

Reingresos

Traslados AT A

Cargas académicas Renovacion creditos
~ Cursos vacacionales Apoyos estudianties

Bajo rendimiento
Intercambios
estudiantiles

S
o
sfl=s
= B
s fl v S
ofl>o
Q83
o [
(&

==

Plataforma . @
tecnolégica d
in:cm:i:n : Grupos de

e Estudiantes  Egresados  Directivos

.umng.edu. | estudiant Docentes  Personal administrative

Registro y control académico en cifras

TRAMITE 2016-1 2016-2
Transferencia (interna-externa) 136 155
Estudiantes Registro de homologacion (interna-externa) 4754 5.152
18.600  Registro de cancelaciones de semestre total o parcial 1692 1741
Procesamiento y revision cursos vacacionales 1.560 1.180
Respuestas de cancelaciones de semestre total o parcial 40 28
Reingresos 500 489
Egresados — —t
Expedicion de ceriificaciones 7677 5.876
43000 Contenidos programaticos 150 221
Verificaciones de titulo para empresas 1.080 a76
Revision paz y salvos de grado 1.784 1.700
Programas Control sobre la digitacion de notas 245000 262652
137 Registro de correccion de notas 791 1.401
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Registro y control académico en cifras

TRAMITE

Pérdidas de cupo 105 120

Estudiantes Procesamiento distinciones (matriculas de honor) 139 161
1 8600 Registro de examenes preparatorios 2176 1273
Atencion de ventanilla (digiturnos atendidos) 44767 44200

Atencion oficios internos 41 47

Egresados Respuestas derechos de peticion 46 34

43.000  Registro de coterminales 70 103

Actualizacion documentos de identidad 700 750
Seguimiento cargas academicas 19.864 20014
Programas Respuestas por correo electronico 4,800 4100

1 37 Verificaciones para otorgamiento de apoyos econoémicos 2.015 2.000

Recomendaciones

> Conocimiento el reglamento estudiantil

2 Seguimiento del conducto regular segin el tramite y las funciones de cada
dependencia

& Actualizacion del documento de identificacion

2 Presentacion del certificado de Institucionalidad

2 Verificacion de los calendarios académicos

2> Revision periddica de las notas y fallas

2 Conocimiento de los requisitos adicionales al plan de estudios para
obtencion del titulo

2 Realizacion de los tramites con la debida anticipacion

2 Consulta permanente del correo institucional como medio de comunicacion
oficial y respuesta a solicitudes
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Requisitos para obtencion
del titulo profesional

2 Haber cursado y aprobado la totalidad de los créditos academicos correspondientes al plan de estudios
del programa.

2> Aprobar las pruebas preparatorias de grado, si las hubiere, de acuerdo con la reglamentacion vigente de la
Universidad.

2 Cumplir con todos los requerimientos exigidos por el programa académico en la opcion de grado por él
seleccionada, segln la reglamentacion de la Facultad establecida para tal efecto.

2 Demostrar la suficiencia en un segundo idioma, segin la reglamentacion establecida por la Universidad
para tal efecto (aplicada para pregrado, maestria y doctorado).

& Encontrarse a paz y salvo académica y adminisirativamente con las distintas dependencias de la Universidad.

2 No encontrarse incurso en investigacion disciplinaria o en investigacion judicial que afecte los intereses de la
Unwversidad.

2 Cumplir los procedimientos y plazos establecidos por Division de Registro Académico para tramitar el grado.

4 Haber presentado el Examen de Calidad de Educacion Superior SABER PRO (aplica para pregrado).

& Cancelar los derechos de grado.

http://www.umng.edu.col/web/estudiantes/procesos-academicos/informacion/grados/prearados

NP /WwWw.umng.eau.co/web/estudianies/procesos-academicos/informacion/gqracgos/posgrade

Medios de contacto

Cancelaciones de asignaturas o semestre Lineas telefonicas
(segun fechas del calendario académico) Conmutador: 650 00 00 Ext. 1151, 1153,
cancelaciones.registro@unimilitar.edu.co 1155, 1156, 1157, 1160

Actualizacion documento de identificacion
registro.documentos@unimilitar.edu.co Sede Bogota - Calle 100
Bloque A - Primer Piso

Tramites
http://lwww.umng.edu.co/procesos

Sede Campus Nueva Granada - Km 2 via
Portal acceso servicios Cajica - Zipaquira
httpz//www.umng.edu.co/comunidades Complejo Mutis — Primer Piso
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Agradecemos
Su asistencia
y participacion

Una universidad de d ‘ w ¥ (heversonn Mar
pam U US ‘6‘ 9 ¥ NUEVA GRANADA

4. Participacion

Durante el desarrollo del programa se recibieron las siguientes intervenciones, las
cuales fueron resueltas por los invitados durante el programa.

% Luisa Fernanda Corrales - 23:14 he tratado
de comunicarme y no ha sido posible a los
numeros telefonicos de registro y control, ya
que me encuentro en la ciudad de pereira y
necesito homologar por mi traslado de trabajo

(policia)
Me gusta - Responder - 10 sem (e I
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Javier Supelano - 17:37 ; por qué la
universidad no coloca el idioma ingles como
una materia durante el proceso acadéemico,
dentro de su matricula? , esta pregunta la
realizo porgue he visto que en ofras
universidades denfro de la mafricula esta, esta
materia. esto ayudaria a que los estudiantes no
se atrasen en su carrera y con esto no habria
una desercion estudiantil o que los estudiantes
pierdan su tiempo.

Me gusta - Responder - 10 sem - Editado L J

Diego Rodriguez - 40:35 Nunca se recibe una
orientacion por parte de la universidad ni la
facultad de Derecho donde se nos comunique
que en los ultimos semestres debemos tomar
un enfoque juridico dentro de las ramas del
Derecho. La anterior situacidn conlleva a que
estudiantes se crucen de un enfoque a ofro y
no complete el requisito de completar un
minimo de créditos en alguna de esas
"especializaciones”. Donde se deja la
responsabilidad de parte de la U de informar a
sus esrudiantes, donde podemos ver eso? La
excusa es siempre mire el pensum y ahi no
dice nada.

Me gusta - Responder - 10 sem
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José William Castro Salgado - 30:15
Felicitaciones por este espacio de
comunicacion con los grupos de interés
institucionales ...

Me gusta - Responder - 10 sem O

Luisa Fernanda Corrales - 21:21 buenos dias
respetuosamente me permito solicitar si me
pueden orientar los tramites correspondientes
que debo realizar con el fin de obtener 1.
certificado de calificaciones originales de las
asignaturas cursadas y aprobadas 2.
contenidos programaticos (no resumen) de las
asignaturas ganadas que haya en dicho
certificado debidamente firmados por la
institucion de procedencia

Me gusta - Responder - 10 sem o J

Otras estadisticas de participacion

Me gusta: 6 registros

Numero de veces compartido video: 15 veces
Reproducciones: 1.815 veces
Visualizaciones en canal YouTube: 3 veces
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